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The development of a bank's financial performance is greatly influenced by various 

internal and external factors that can affect its efficiency and profitability. The use of 

profitability ratios such as Net Profit Margin (NPM), Return On Assets (ROA), Return 

On Equity (ROE), and Operating Expenses to Operating Income (BOPO) is important 

in assessing the financial health of a bank as well as a managerial decision-making 

tool in order to improve performance and competitiveness. This study aims to assess 

the financial performance of PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat and Banten 

Tbk in the period 2014 - 2023 using profitability ratio analysis. This research approach 

uses a qualitative approach with a descriptive method. The data collection technique 

used is secondary data obtained from financial statements for the last 10 years. Based 

on the results of the analysis of the conditions of Net Profit Margin (NPM), Return On 

Assets (ROA), Return On Equity (ROE), and Operating Expenses to Operating Income 

(BOPO). PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat and Banten Tbk experienced a 

fluctuating trend influenced by various external and internal factors. Profitability ratio 

analysis provides an important picture of the bank's financial condition during the 

period, and these results can be used as a basis for making more appropriate strategic 

decisions. 
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Perkembangan kinerja keuangan bank sangat dipengaruhi oleh berbagai faktor internal 

maupun eksternal yang dapat mempengaruhi efisiensi dan profitabilitasnya. 

Penggunaan rasio profitabilitas seperti Net Profit Margin (NPM), Return On Assets 

(ROA), Return On Equity (ROE), dan Beban Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional (BOPO) menjadi penting dalam menilai kesehatan keuangan bank serta 

sebagai alat pengambil keputusan manajerial dalam rangka meningkatkan kinerja dan 

daya saing. Penelitian ini bertujuan untuk menilai kinerja keuangan PT Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten Tbk pada periode 2014 - 2023 dengan 

menggunakan analisis rasio profitabilitas. Pendekatan penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan selama 10 tahun 

terakhir. Berdasarkan hasil analisis kondisi Net Profit Margin (NPM), Return On Assets 

(ROA), Return On Equity (ROE), dan Beban Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional (BOPO). PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten Tbk 

mengalami tren fluktuatif yang dipengaruhi oleh berbagai faktor eksternal dan internal. 

Analisis rasio profitabilitas memberikan gambaran penting tentang kondisi keuangan 

bank selama periode tersebut, dan hasil ini dapat digunakan sebagai dasar untuk 

pengambilan keputusan strategis yang lebih tepat. 
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