
PENGARUH JOB CRAFTING DAN 

TECHNOLOGY UTILIZATION SKILLS TERHADAP  

JOB SATISFACTION DENGAN SELF-EFFICACY 

SEBAGAI VARIABEL INTERVENING 

(Survei pada Karyawan bagian Supermarket Plaza Asia 

Tasikmalaya) 

 

Oleh  

Indah Lisnawati 

NIM 213402070 

 

SKRIPSI 

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian  

guna memperoleh gelar Sarjana pada Jurusan Manajemen 

 

 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN 

FAKTULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS SILIWANGI 

TASIKMALAYA 

2025 



 

  

 

PENGARUH JOB CRAFTING DAN 

TECHNOLOGY UTILIZATION SKILLS TERHADAP  

JOB SATISFACTION DENGAN SELF-EFFICACY 

SEBAGAI VARIABEL INTERVENING 

 (Survei pada Karyawan bagian Supermarket Plaza Asia 

Tasikmalaya) 

 

 

Oleh  

Indah Lisnawati 

NIM 213402070 

 

 

Di bawah bimbingan: 

Gusti Tia Ardiani, S.E., M.M. 

Vivi Indah Bintari, S.E., M.M. 

 

 

SKRIPSI 

 

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian  

guna memperoleh gelar Sarjana Manajemen 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN 

FAKTULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS SILIWANGI 

TASIKMALAYA 

2025 
  


