PENGARUH EMOTIONAL EXHAUSTION DAN
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR (OCB)

TERHADAP KINERJA PEGAWAI
(Suatu Penelitian Pada Pegawai ASN di BKPSDM Kabupaten Tasikmalaya)

Oleh
Syahla Meilinda Sudiyani
NIM 213402003

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat dalam memperoleh gelar sarjana

pada Jurusan Manajemen. Disetujui Tim Pembimbing

untuk disidangkan dan Diuji pada Tanggal Seperti Tertera di Bawah ini

Tasikmalaya, 24 Juni 2025

/ Pembimbing 11
(Prof. Dr. H. Deden Mulyana, S.E., (Vivi Indah Bintari, S.E., M.M.)
M.Si., CRA., CRP., CHRMP., CSBA)
NIDN. 0408016101 NIDN. 0024049401

Ketua Jurusan Manajemen

(R. Lucky 1 Rinandiyana, S.E.,
M.Si)

NIDN. 0420096201 NIDM 0410047901
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