
 

83 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

BUKU 

Doho, Y. D. B., Oktara, T. W., Indriana, I. H., Kraugusteeliana, Putri, D. M., Sitio, 

H., Irwanto, Masruroh, F., Sidik, N. A. H., & Cahyadiana, W. (2023). 

Kecerdasan Emosional (Teori Dan Aplikasi). Widina Media Utama. 

Farida, N., Alliah, A. B., Zalianty, J. A., Hardianti, W. T., Satrya, S. M. P., Saputra, 

F. B., Ramadhani, N. A., Gayuh, P., Widiyani, N. Z., Firdianty, V. N., Trisyan, 

L. N., Handiwi, R. S., Agustin, D. A. N., Nurjannah, S., Faizah, R. N., 

Apriliya, S., Maharani, A. P. R. S., Putra, D. S., Mahmara, A. A., … Nesa, G. 

S. U. (2024). Manajemen Sumber Daya Manusia. CV.Eureka Media Aksara. 

Handoko, T. H. (2020). Manajemen. Bpfe. 

Karimuddin, A., Misbahul, J., Hasda, S., Fadila, Z., Taqwin, Masita, Ardiawan, K. 

N., & Sari, M. E. (2022). Metodologi Penelitian Kuantitatif. Yayasan Penerbit 

Muhammad Zaini. 

Kristanti, D., Charviandi, A., Juliawati, P., Harto, B., Astuti, T., Saprudin, Triono, 

F., Rambe, M. T., Mulyana, L. E., & Manap, A. (2023). Manajemen Sumber 

Daya Manusia. CV.Eureka Media Aksara. 

Nainggolan, H., Ulya, Z., Kusumadewi, R. N., Selasi, D., Wahyuningsih, R. S. H., 

Setiawan, R., Andriani, D., Rusmardiana, A., Permata, S., Abdullah, 

Wahidayanti, Sofyanty, D., Utami, N. E., Sipayung, B., & Ridwan, H. (2022). 

Manajemen Sumber Daya Manusia: Teori Dan Implementasi. 

Naninsih, N., Handayani, S., Suriadi, Yuniningsih, T., Sangkala, M., Sudirman, A., 

Kasmawaru, Hasniaty, Fernos, J., Yasin, N. A., Indriasari, D. P., Susanto, R., 

Risambessy, A., Arianto, T., Fitriadi, Y., Azizah, N., Zusmawati, Tarigan, H., 

Rismayadi, B., … Abaharis, H. (2023). Msdm (Sdm Era Digital). CV. Media 

Sains Indonesia. 

Sahir, S. H. (2021). Metodologi Penelitian. Penerbit KBM Indonesia. 

Seto, A. A., Febrian, W. D., Mon, M. D., Senoaji Fauzie, Kusumawardhani, N., 

Sari, Y. P., Novita, D., Hasanah, H., Kristsanti, D., Sukaesih, I., Jaya, H., 

Nuraeni, & Arifin. (2023). Manajemen Sumber Daya Manusia. PT. Global 

Eksekutif Teknologi. 

Setyawasih, R., Baali, Y., Tobari, Ekopriyono, A., Pasaribu, J. S., Mas’ud, A. A., 

Abdurohim, Simarmata, N., Ashari, A., & Mose, Y. (2023). Manajemen 

Sumber Daya Manusia Global (1093). PT. Global Eksekutif Teknologi. 

Silaen, N. R. S., Chairunnisah, R., Sari, M. R., Mahriani, E., Tanjung, R., 

Triwardhani, D., Haerany, A., Masyruroh, A., Satriawan, D. G., Lestari, A. S., 

Arifudin, O., Rialmi, Z., & Putra, S. (2021). Kinerja Karyawan. CV. Widina 



84 

 

 

Media Utama. 

Sinambela, L. P. (2021). Metodologi Penelitian Kuantitatif. PT. Rajagrafindo 

Persada. 

Sugiarti, E. (2023). Manajemen Sumber Daya Manusia. PT. Dewangga Energi 

Internasional. 

Suryaningsih, C., Saripuddin, Widjiyati, N., & Sumiyanto, A. (2024). Kecerdasan 

Emosional Di Era Digital. PT. Media Penerbit Indonesia. 

Tanjung, A. R. (2020). Manajemen Sumberdaya Manusia Stratejik. In Ur Press 

Pekanbaru. Ur Press Pekanbaru. 

Veronica, A., Ernawati, Rasdiana, Abas, M., Yusriani, Hadawiah, Hidayah, N., 

Sabtohadi, J., Marlina, H., Mulyani, W., & Zulkarnaini. (2022). Metodologi 

Penelitian Kuantitatif. PT. Global Eksekutif Teknolog. 

Widodo, S., Ladyani, F., Asrianto, L. O., Rusdi, N., Khairunnisa, Lestari, S. M. P., 

Wijayanti, D. R., Devriany, A., Hidayat, A., Dalfian, Nurcahyati, S., Sjahriani, 

T., Armi, Widya, N., & Rogayah. (2023). Buku Ajar Metode Penelitian. CV. 

Science Techno Direct. 

Zunaidah, Susetyo, D., & Hadjri, M. I. (2019). Kompensasi. Unsri Press. 

JURNAL 

Abebe, D. W., & Singh, D. P. (2023). The Relationship between Emotional 

Intelligence, Job Satisfaction, and Job Performance: Empirical Evidence 

from Public Higher Education Institutions. European Journal of Business 

and Management Research, 8(3), 45–52. 

https://doi.org/10.24018/ejbmr.2023.8.3.1928 

Dhea Valencya Ananda, A. G. (2022). Pengaruh Kompensasi Dan Kompetensi 

Terhadap Kepuasan Kerja Pada PT. Trac Astra Rent A Car Cabang Condet 

Jakarta Timur Dhea. Jurnal Administrasi Bisnis, 160(2), 160–171. 

Edy Wiranata. (2021). Pengaruh Kompetensi Dan Kompensasi Terhadap Kepuasan 

Kerja Dengan Komitmen Sebagai Variabel Intervening Pada Kantor PDAM 

Kotabaru Kalimantan Selatan. Kindai, 17(2), 142–152. 

https://doi.org/https://doi.org/10.35972/kindai.v17i2.644 

Febyansah, R. D., & Suryani, R. E. (2023). Pengaruh Kecerdasan Emosional, 

Komitmen Organisasi, dan Social Support Terhadap Kepuasan Kerja pada 

Karyawan PT Indocement Tunggal Prakarsa Tbk Bogor. Ikraith-

Ekonomika, 6(3), 242–251. https://doi.org/https://doi.org/10.37817/ikraith-

ekonomika.v6i3 

Hartini, H., N, N., & Wardhana, A. (2022). Kecerdasan Emosional, Motivasi 

Berprestasi, dan Self-esteem serta Pengaruhnya terhadap Kepuasan Kerja 

Guru. Jurnal Manajemen (Edisi Elektronik), 13(2), 150–164.  

https://doi.org/https://doi.org/10.32832/jm-uika.v13i2.5625 

https://doi.org/10.24018/ejbmr.2023.8.3.1928
https://doi.org/https:/doi.org/10.35972/kindai.v17i2.644
https://doi.org/https:/doi.org/10.37817/ikraith-ekonomika.v6i3
https://doi.org/https:/doi.org/10.37817/ikraith-ekonomika.v6i3
https://doi.org/https:/doi.org/10.32832/jm-uika.v13i2.5625


85 

 

 

Hidayah, D. A., & Nurmayanti, S. (2023). The Influence of Compensation and 

Work Environment on Employee Job Satisfaction. International 

Conference on Economy , Management , and Business ( IC-EMBus ), 1, 

1259–1264. 

Kusuma Putri, D. I., Prayekti, P., & Subiyanto, D. (2023). Peran Kecerdasan 

Emosional dan Suasana Hati (Mood) terhadap Kepuasan Kerja dan Stres 

Kerja di Badan Pengelolaan Keuangan Pendapatan dan Aset Daerah 

Kabupaten Bantul. Ekonomis: Journal of Economics and Business, 7(1), 

300–306. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.33087/ekonomis.v7i1.713 

Kusumadewi, R. N., Suparto, L., Rusdiana, A., & Foezi Hadi Suarno, T. (2023). 

Pengaruh Kompensasi dan Pengembangan Karir Terhadap Kepuasan Kerja 

(Studi Pada Karyawan Departemen PPIC PT. Shoetown Ligung Indonesia). 

Entrepreneur: Jurnal Bisnis Manajemen Dan Kewirausahaan, 4(03), 242–

253. https://doi.org/https://doi.org/10.31949/entrepreneur.v4i03.6947 

Nissa, D. U. (2024). Pengaruh Kecerdasan Emosional , Work-Life Balance , dan 

Komunikasi terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Indo Hose Bandung. 

10(6), 3268–3280. 

https://doi.org/https://doi.org/10.35870/jemsi.v10i6.3360 

Pertiwi, S., Ikhwana, H., & Nasution, S. W. P. (2023). Pengaruh Kompensasi Dan 

Tingginya Beban Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Tenaga Kerja Kontrak Di 

PT. Socfindo Mata Pao. Public Service and Governance Journal, 4(2), 12–

18. https://doi.org/https://doi.org/10.56444/psgj.v4i2.703 

Pranitasari, D., & Zahara, S. F. (2020). Kepuasan Kerja Karyawan Di Bank Rakyat 

Indonesia. Media Manajemen Jasa, 8(1), 30–40. 

Safrila, A., & Oktiani, N. (2024). Pengaruh Kompensasi dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kepuasan Kerja. JIBEMA: Jurnal Ilmu Bisnis, Ekonomi, 

Manajemen, Dan Akuntansi, 2(1), 35–49. 

Sari, V., Suryani, R. E., Estu, F., & Ruwaida, M. (2025). Pengaruh Kepemimpinan 

Transformasional , Kecerdasan Emosional dan Pengembangan Karir 

Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT . Jaya Real Property Tbk. 

IKRAITH-EKONOMIKA, 8(2), 104–114. 

Sherihulla Mokoagow, S. (2022). Pengaruh Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada Pt. Hasjrat Abadi Cabang Kotamobagu. JISMA: Jurnal 

Ilmu Sosial, Manajemen, Dan Akuntansi, 1(3), 191–198. 

https://doi.org/https://doi.org/10.59004/jisma.v1i3.55 

Suyanto, U. Y., Mu’ah, Lailiyah, E. H., & Purwanti, I. (2020). The effect of 

compensation and transformational leadership on job satisfaction mediated 

with job motivation. Proceedings of the International Conference on 

Industrial Engineering and Operations Management, 59, 1055–1061. 

https://doi.org/http:/dx.doi.org/10.33087/ekonomis.v7i1.713
https://doi.org/https:/doi.org/10.31949/entrepreneur.v4i03.6947
https://doi.org/https:/doi.org/10.35870/jemsi.v10i6.3360
https://doi.org/https:/doi.org/10.56444/psgj.v4i2.703
https://doi.org/https:/doi.org/10.59004/jisma.v1i3.55


86 

 

 

Tampubolon, R., Lumbanraja, P., & Silalahi, A. S. (2021). The Effect of Emotional 

Intelligence and Spiritual Intelligence on Job Satisfaction with Social 

Interaction is a Moderate Variable in PT Bank Tabungan Negara Medan 

Branch. International Journal of Research and Review, 8(3), 715–730. 

Widyastuti, N. K., Widyaningrum, M. E., & Retnowati, N. (2023). Pengaruh 

Kecerdasan Emosional dan Work From Home terhadap Kepuasan dan 

Kinerja Karyawan Badan Pemeriksa Keuangan Perwakilan Provinsi Jawa 

Timur di Sidoarjo pada Masa Pandemi Covid-19. Indonesian Journal of 

Management Science, 2(1), 1-7. 

WEBSITE 

ceicdata.com. (2024). Indonesia Growth of Retail Sales Index: YoY: Total. 

Www.Ceicdata.Com. https://www.ceicdata.com/en/indonesia/retail-sales-

survey-growth-of-retail-sales-index/growth-of-retail-sales-index-yoy-total 

thebusinessresearchcompany.com. (2025). Retail Global Market 2025. 

Www.Thebusinessresearchcompany.Com. 

https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/retail-global-market-

report

https://www.ceicdata.com/en/indonesia/retail-sales-survey-growth-of-retail-sales-index/growth-of-retail-sales-index-yoy-total
https://www.ceicdata.com/en/indonesia/retail-sales-survey-growth-of-retail-sales-index/growth-of-retail-sales-index-yoy-total
https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/retail-global-market-report
https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/retail-global-market-report

