
 

PENGARUH BRAND IMAGE TERHADAP 

KEPUTUSAN NASABAH DALAM MENGGUNAKAN 

PRODUK KREDIT GUNA BHAKTI PADA PT BANK 

PEMBANGUNAN DAERAH JAWA BARAT DAN 

BANTEN TBK KCP RAJAPOLAH 
 

Oleh: 

VANNY ADELA HERYANTO 

233404125 

 

NASKAH TUGAS AKHIR 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat dalam Penulisan Tugas Akhir 

pada Jurusan D-3 Perbankan dan Keuangan 
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