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TUGAS AKHIR 

 

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian 

 guna memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md) 

pada Jurusan D-3 Perbankan dan Keuangan 
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PENGARUH PERSEPSI KEPERCAYAAN, 

KEMUDAHAN TERHADAP PENGGUNAAN 

BERULANG APLIKASI BYOND BY BSI 
(Studi Pada Nasabah BSI KCP Masjid Agung Tasikmalaya) 

 

Oleh: 

LUTHFI ALAWIYYAH 

NPM 233404015 
 

 

Di bawah Bimbingan: 

Dr. Wilman San Marino S.E., M.M., CFP 

Cindera Syaiful Nugraha S.Hut., M.M.  

 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

Untuk memperoleh salah satu syarat ujian 

guna memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md) 
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