Xi

DAFTAR ISI
LEMBAR PENGESAHAN.......coiviinininninsainsnissnnsesssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass ii
HALAMAN PRIBADI %
ABSTRAK ...uooiiitiitintinintennecnisnsssicsisesssicssisssissssssessssssssssesssssssssssessassssssssses vi
ABSTRACT a.uuiviiinnninsnnsenssisssnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssss vii
KATA PENGANTAR.....iivrerinnnrcnsnercssnenssssanssssanes Error! Bookmark not defined.
UCAPAN TERIMA KASITH ......cuciininniinsencsnsssasssssnsssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssss ix
DAFTAR ISLuuiiiiiinninseisinsnissansssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssassssssas xi
DAFTAR TABEL ..uucuiiiiiinninsninensaisssissasssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssse xiii
DAFTAR GAMBAR .......coonirieinninsensssisssssssssssssssssssssassssasssss xiv
DAFTAR LAMPIRAN 0
BAB 1 PENDAHULUAN 1
1.1  Latar Belakang Masalah ............ccccccoieiiiiiiiii e 1
1.2 Rumusan Masalah .........ccccccooiiiiiiiiiiiiiiie e 16
1.3 Definisi Operasional..........c..cccueeviieriiiiiieiiieiieeie et 16
1.4 Tujuan Penelitian .........c.ccccoveeeiiieiiiie et 18
1.5 Manfaat Penelitian .........ccccceevviieeiiiieiiiieiie e 18
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ...ccooiiininnnnnninsnissnssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssess 21
2.1 Kajian Pustaka ........cocooviiiiiiiiiiiiiicee e 21
2.2 Hasil Penelitian yang Relevan ............ccccooeeiveiiiiiiiiecieeceeeeee e, 32
2.3 Kerangka Konseptual ..........cccocviiiiiiiiiiieiiiiieceeesee e 33
BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN 36
3.1 Metode Penelitian ...........cccveieiieeeiiieeeiee et e 36
3.2 Desain Penelitian ...........cccvveeiiieiiiiiiiieciee e 36
3.3 Subjek dan Objek Penelitian ...........cccocveeieiiienieeiieeiieieeieeiee e 38
3.4  Teknik Pengumpulan Data..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiicieeceee e 39
3.5  Teknik Analisis Data.........ccccceciiiiiiiieiiiie e 40
3.6  Langkah-langkah Penelitian ............cccccoeeiiiiiiiie i 41
3.7  Waktu dan Tempat Penelitian ...........ccccceeveeeiiienieiiieniieieeieeiee e 42
BAB 4 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....ccccevenienersrensnnssassaenens 44
4.1  Gambaran Umum Lokasi Penelitian ...........c.cccccoeveviieeniiiieciieecieeciee s 44
4.2 Hasil Penelitian..........ccoooviiiiiiiiiiiieiie ettt 47
4.3 Pembahasan .........ccccoooiiiiiiiiiiiie e s 72
BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN ....coiinninrinsninsnnssesssnsssesssssssssssssssssssssssas 120
5.1 KeSIMPUIAN ..ot e 120
5.2 SATAN c...eiiiiiiieee ettt e et e e e esbbeeenaaeees 121

DAFTARPUSTAKA ... 124



LAMPIRAN . .ccoitirtinntensnnnsnnssnnesssnsssssssnssssssssnsssssssssssssssssssssasssssssssssssssssassssassss
RIWAYAT HIDUP

Xii



