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I. KATA PENGANTAR 

 Puji serta syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah Swt. yang telah 

memberikan berkah, rahmat, serta karunia-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penelitian tugas akhir yang berjudul “Evaluasi Tata Kelola 

Teknologi Informasi Pada Dinas Komunikasi Dan Informatika (Diskominfo) 

Kabupaten Ciamis Menggunakan Framework Cobit 2019”. Sholawat serta salam 

semoga selalu tercurah limpahkan kepada Nabi Muhammad SAW beserta para 

keluarganya, para sahabatnya, serta para umatnya hingga akhir zaman 

Laporan tugas akhir ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat untuk 

mencapai gelar sarjana di jurusan Informatika Fakultas Teknik Universitas 

Siliwangi. Saat menyusun laporan tugas akhir ini, peneliti telah menerima 

berbagai bantuan seperti bimbingan, arahan, doa, dan dukungan dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu, dengan tulus dan penuh rasa syukur, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih banyak kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Eng. Ir. H. Aripin, IPU. Selaku Dekan Fakultas Teknik 

Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

2. Bapak Ir. Rianto, S.T., M.T., selaku Ketua Program Studi Informatika 

Fakultas Teknik Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

3. Bapak Ir. Cecep Muhamad Sidik R, S.T., M.T., selaku Dosen Pembimbing I 

yang senantiasa sabar memberikan bimbingan, arahan, saran dan 

meluangkanwaktu serta pikirannya sehingga penulis mampu menyelesaikan 

laporan tugas akhir ini. 

4. Ibu Ir. Heni Sulastri, S.T., M.T., selaku Dosen Pembimbing II sekaligus 

Dosen Wali yang senantiasa sabar memberikan bimbingan, arahan, saran dan 

meluangkan waktu serta pikirannya sehingga penulis mampu menyelesaikan 

laporan tugas akhir ini. 

5. Seluruh staf dosen pengajar serta segenap karyawan di lingkungan Fakultas 

Teknik Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

6. Seluruh pegawai dan staf Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Ciamis yang telah membantu penulis dalam penelitian ini. 
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7. Kedua orangtua penulis, Ibu Lisnawati, S.Ag dan Ayah Budi Somantri S.H 

dan juga kakak Intan Noviani Istamana S.Sos., dan Rifki Rizki Juliansyah 

S.E., yang selalu memberikan nasehat, doa, kasih sayang, dan kesabarannya 

yang luar biasa dalam setiap langkah hidup penulis yang merupakan anugrah 

terbesar dalam hidup. 

8. Kepada keluarga Besar Nenek, Kekek, Tante, Om dan juga keponakan yang 

selalu memberikan support dan juga doa kepada penulis agar dilancarkan 

dalam penulisan tugas akhir ini. 

9. Teman-teman terdekat saya yaitu Fardan Adzkia Muslih, Aditya Heryadi, 

Rian Syah, Doel Awan, dan Salma Dewi Nur Faridah yang telah membantu 

dan selalu memberikan semangat dan motivasi kepada penulis dalam setiap 

proses perkuliahan. 

10. Kepada Nandita Afifah, S.Pd yang selalu setia menemani dan juga 

memberikan motivasi kepada penulis. 

11. Yang terakhir adalah untuk diri saya sendiri yang telah berjuang dan terus 

berusaha dalam menyelesaikan tugasnya dalam menjalani perkuliahan, 

terimakasih sudah sampai pada titik akhir perjalanan perkuliahan S1 tetaplah 

menjadi orang yang tidak gampang menyerah dan selalu berjuang untuk 

melanjutkan hidup. 

Semoga Allah SWT membalas semua kebaikan kepada pihak-pihak yang 

memberikan motivasi, arahan, bantuan, serta doa kepada penulis. Sebagai 

penutup, penulis berharap agar skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi 

peneliti dan bagi oranglain. 

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna. Maka dari 

itu, penulis memohon kritik dan saran yang membangun demi perbaikan di masa 

yang akan datang. Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi berbagai pihak. 

 

Tasikmalaya, 14 April 2025 
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