
 
 

 
 

VI. DAFTAR PUSTAKA 

 

Adinata, Y. C., & Sitokdana, M. N. (2023). Analisis Kinerja Tata Kelola Teknologi 

Informasi Pada PT. Smart Biller Indonesia Menggunakan 

Framework COBIT 5.0. Journal of Computer and Information 

Systems Ampera, 4(1), 22-31. 

Apriliani, Z., & Sutabri, T. (2023). Analisis Tata Kelola Layanan Indeks Kepuasan 

Masyarakat Menggunakan Kerangka Kerja Itil V4 Pada Dinas 

Penanaman Modal Dan Ptsp Kota Pangkalpinang. Economics and 

Digital Business Review, 4(2), 325-333. 

Arikunto, S. (2010). Prosedur penelitian suatu pendekatan praktek. (No Title). 

Bartens Y, Haes S de, Lamoen Y, Schulte F, Voss S. On the way to a minimum 

baseline in IT governance: Using expert views for selective 

implementation of COBIT 5. Proceedings of the Annual Hawaii 

International Conference on System Sciences. 2015;2015-

March:4554–4563. https://doi.org/10.1109/HICSS.2015.543 

Belo, G. I., Atrinawati, L. H., & Wiranti, Y. T. (2020). Perancangan Tata Kelola 

Teknologi Informasi Menggunakan Cobit 2019 Pada PT 

Telekomunikasi Indonesia Regional VI Kalimantan. Jurnal Sistem 

Informasi dan Ilmu Komputer Prima (JUSIKOM PRIMA), 4(1), 23-

30. 

De Haes, S., Van Grembergen, W., Joshi, A., Huygh, T., De Haes, S., Van 

Grembergen, W., ... & Huygh, T. (2020). COBIT as a Framework for 

Enterprise Governance of IT. Enterprise Governance of Information 

Technology: Achieving Alignment and Value in Digital 

Organizations, 125-162. 

Dewangga, S., Hanggara, B. T., & Suprapto, S. (2023). Evaluasi Tata Kelola dan 

Manajemen Risiko Teknologi Informasi pada PT. Kreatiful Digital 

Indonesia menggunakan Framework COBIT 2019. Jurnal 

Pengembangan Teknologi Informasi dan Ilmu Komputer, 7(6), 

2597-2606. 

Gunawan, D., Suyanto, M., & Henderi, H. (2020). Pengukuran Kepuasan Pengguna 

Aplikasi Secure System Of Payment (SSP) Menggunakan Metode 

End-User Computing Satisfaction (EUCS). Jurnal Teknologi 

Informasi Respati, 15(1), 409841. 

https://doi.org/10.1109/HICSS.2015.543


 
 

 
 

Hanif, A., Giatman, M., & Hadi, A. (2020). Evaluasi Tata Kelola Teknologi 

Informasi Di Dinas Komunikasi Dan Informatika Menggunakan 

Framework Cobit 5. JST (Jurnal Sains dan Teknologi), 9(1), 94-101. 

ISACA. (2018a). COBIT 2019 : Governance and Management Objectives. 

ISACA. (2018b). Designing an Information and Technology Governance 

Solution. 

ISACA. (2019). COBIT 2019 Framework : Introduction and Methodology. In 

www.icasa.org/COBITuse. 

Nachrowi, E., Nurhadryani, Y., & Sukoco, H. (2020). Evaluation of governance 

and management of information technology services using Cobit 

2019 and ITIL 4. Jurnal RESTI (Rekayasa Sistem Dan Teknologi 

Informasi), 4(4), 764-774. 

Nugroho, R., Suryono, R. R., & Darwis, D. (2016). Audit Tata Kelola Teknologi 

Informasi Untuk Integritas Data Menggunakan Framework Cobit 5 

Pada Pt Kereta Api Indonesia (Persero) Divre Iv Tnk. Jurnal 

Teknoinfo, 10(1), 20-25. 

Octaria, Cynthia. "AUDIT IT GOVERNANCE AT UNIVERSITY OF LAMPUNG 

USING COBIT 5 FRAMEWORK FOC US ON EDM 

(EVALUATE, DIRECT, AND MONITOR) DOMAIN." (2017). 

Pasyha, R. G. N. G., & Wagiu, E. B. (2020, December). Analisa Tata Kelola 

Sistem Informasi Universitas Advent Indonesia menggunakan 

Framework COBIT 5 (Domain EDM). In Seminar Nasional 

Informatika (SEMNASIF) (Vol. 1, No. 1, pp. 321-330). 

Riadi, F. T., Manuputty, A. D., & Saputra, A. (2018). Evaluasi Manajemen Risiko 

Keamanan Informasi Dengan Menggunakan Framework Cobit 5 

Subdomain Edm03 (Ensure Risk Optimisation). Jurnal Terapan 

Teknologi Informasi, 2(1), 12-21. 

Sari, R. K., Ginardi, R. V. H., & Indrawanti, A. S. (2023). Perancangan Tata 

Kelola Teknologi Informasi Berbasis COBIT 2019: Studi Kasus di 

Divisi Information Technology PT Telkom Indonesia Kota 

Bandung. Jurnal Teknik ITS, 12(1), A9-A14. 

Silvianthie, M., Suprapto, S., & Perdanakusuma, A. R. (2022). Evaluasi Tata 

Kelola dan Manajemen Risiko Teknologi Informasi pada PT. IKI 

Karunia Indonesia menggunakan COBIT 2019. Jurnal 

Pengembangan Teknologi Informasi Dan Ilmu Komputer, 6(12), 

5726-5735. 

http://www.icasa.org/COBITuse


 
 

 
 

Sitinjak, J. K., Santoso, A. F., & Hanafi, R. (2015). Penilaian Terhadap Penerapan 

Proses IT Governance Menggunakan COBIT Versi 5 Pada Domain 

BAI Untuk Pengembangan Aplikasi Studi Kasus Ipos di PT. Pos 

Indonesia. eProceedings of Engineering, 2(2). 

Sugiyono. 2018. Metode Penelitian Pendidikan (Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif 

dan R&D). Cetakan ke-27.Bandung:Alfabeta. 

Suharsimi, A. (2021). Dasar-dasar Evaluasi Pendidikan: Vol. Edisi 3 (III). PT Bumi 

Aksara. 

Tambunan, P. N. P., & Legowo, N. (2024). Evaluasi Tata Kelola TI Bank 

Indonesia Provinsi Bengkulu dengan COBIT 2019. JATISI (Jurnal 

Teknik Informatika dan Sistem Informasi), 11(1). 

Waluyan, G., & Manuputty, A. D. (2016). Evaluasi kinerja tata kelola TI terhadap 

penerapan sistem informasi Starclick framework COBIT 5 (Studi 

kasus: PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Semarang). Jurnal 

Nasional Teknologi dan Sistem Informasi, 2(3), 157-166. 

Westerman, P. R., Van Ast, A., Stomph, T. J., & Van Der Werf, W. (2007). Long-

term management of the parasitic weed Striga hermonthica: Strategy 

evaluation with a population model. Crop Protection, 26(3), 219-

227. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


