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Dengan ini saya menyatakan secara sungguh-sungguh bahwa skripsi berjudul
PENGARUH KUALITAS PELAYANAN TERHADAP TINGKAT
KEPUASAN PESERTA LEMBAGA PELATIHAN KERJA, beserta seluruh
isinya merupakan hasil karya saya sendiri. Karya ini tidak menjiplak atau
mengambil ide serta tulisan pihak lain yang kemudian saya akui sebagai hasil
pemikiran pribadi. Apabila di kemudian hari terbukti bahwa skripsi ini merupakan
hasil tiruan, plagiat, atau dibuat oleh pihak lain baik secara keseluruhan maupun
sebagian besar isinya, maka skripsi beserta gelar yang saya peroleh dinyatakan batal
secara hukum
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