KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Swt dengan segala
rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.
Selawat serta salam semoga tercurahkan kepada junjungan kami Nabi Muhammad
saw., kepada para keluarganya, kepada para sahabatnya, dan seluruh umatnya.
Tugas Akhir ini berjudul “Evaluasi Kinerja Angkutan Umum di Kota Bekasi (Studi
Kasus Trans Patriot Bekasi Trayek 2: Pasar Alam Vida — Summarecon Mall
Bekasi)”. Tugas Akhir ini disusun sebagai syarat penulis memenuhi Ujian Sarjana
Strata Satu (S1) pada Jurusan Teknik Sipil Fakultas Teknik Universitas Siliwangi.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini jauh dari kata sempurna.namun
penulis mengharapkan saran dan masukan yang membangun guna berkembangnya
penelitian ini di lain hari. Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini dapat
diselesaikan dengan dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu pada
kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terimakasih kepada:

1. Allah swt, karena berkat dan rahmatnya telah memberikan nikmat
Kesehatan, senantiasa memberikan kasih, dan kelancaran dalam
penulisan Tugas Akhir ini.

2. Orang tua dan keluarga yang senantiasa memberikan semangat, kasih
sayang, Mama Yefrina Yenti dan Ayah Abdul Hamid selalu memberikan
semangat motivasi, doa restu, nasehat, serta atas kesabarannya yang luar
biasa dalam setiap langkah kehidupan penulis. Penulis berharap dapat
menjadi anak yang dapat dibanggakan.

3. Adik laki laki saya Raffi Fasya Hamid yang senantiasa membantu saya
dan selalu memberikan semangat dalam menjalankan studi sampai saat
ini.

4. Kakak saya Yosra Mailinda yang senantiasa memberikan nasihat,
amanat, dorongan semangat dalam menjalani studi sampai saat ini.

5. Bapak Pengki Irawan, Ir., S.TP., M.Si. selaku Ketua Jurusan Teknik Sipil

yang telah memberikan bimbingan dan banyak masukan kepada penulis.
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6. Ibu Ir. Nina Herlina., Dra., M.T. selaku Dosen Pembimbing 1 Tugas
Akhir yang telah memberikan arahan, bimbingan dan banyak ilmu
kepada penulis.

7. Bapak Dr. Ir. Yusep Ramdani, S.T., M.T., IPM., ASEANEng. selaku Wali
Dosen dan Dosen Pembimbing 2 Tugas Akhir yang telah memberikan
bimbingan dan banyak masukan kepada penulis.

8. Bapak Ir. Hendra, S.T., MSc. selaku Dosen Penguji 1 Tugas Akhir.

9. Ibu Intan Nuriskha Rachma, S.T., M.T. selaku Dosen Penguji 2 Tugas
Akhir.

10. Seluruh jajaran Dosen jurusan Teknik Sipil Universitas Siliwangi yang
telah memberikan pemahaman materi mata kuliah kepada penulis.

11. Rekan seperjuangan Revi, Imas, Erra, Gusti, Ridho, Kamil, Rafly,
Najwan, Sopian yang senantiasa memberikan penulis banyak kenangan
selama masa perkuliahan, selalu menjadi pendengar keluh kesah penulis,
menjadi Kesan yang berharga dalam pertemanan semasa perkuliahan
dengan penulis.

12. Rekan Teknik Sipil angkatan 2022 yang tidak bisa disebutkan satu
persatu oleh penulis yang senantiasa memberikan doa, dukungan dan
motivasi semasa perkuliahan dengan penulis.

Serta, pihak yang terlibat dalam pemberian informasi mengenai

keberlangsungannya Tuugas Akhir ini yang tidak bisa disebutkan satu persatu
karena apabila tidak mendapatkan informasi penulis tidak akan mungkin bisa

menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Tasikmalaya, Januari 2026
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