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Segala Puji dan syukur Penulis Panjatkan kehadirat Allah SWT dan 

shalawat serta salam semoga terlimpah kepada junjungan kita Nabi 

Muhammad SAW, karena Rahmat dan Hidayah-Nya penulis dapat menyusun 

Skripsi dengan judul Memahami Impulsive Buying pada E-commerce: Peran 

Utilitarian Value dan Self-confidence (Survey pada pengguna Shopee, 

Tokopedia, dan Lazada). 

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini masih memiliki kekurangan dan 

belum mencapai kesempurnaan. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan 

hati, penulis sangat terbuka untuk menerima berbagai masukan dan kritik yang 

membangun dari berbagai pihak demi perbaikan di masa mendatang. 

Penelitian ini tidak akan dapat terlaksana dengan baik tanpa adanya 

dukungan, bimbingan, serta bantuan dari berbagai pihak. Oleh sebab itu, pada 

kesempatan ini penulis dengan tulus menyampaikan ucapan terima kasih dan 

penghargaan yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Kedua orang tua tercinta, ayahanda Tatang Sugiri dan ibunda Susan 

Susanti, yang senantiasa mendukung dan memberi do’a terbaik bagi 

penulis. 

2. Prof. Dr. Eng. Ir. Aripin, IPU., Asean Eng. Rektor Universitas Siliwangi 

Tasikmalaya. 

3. Bapak Dr. Apip Supriadi, S.E., M.Si., CRA., CRP., CSBA. Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

4. Bapak R. Lucky Radi Rinandiyana, S.E., M.Si., Ketua Jurusan 

Manajemen Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

5. Ibu Vivi Indah Bintari, S.E., M.M. Dosen Wali yang telah memberikan 

arahan kepada penulis. 

6. Bapak Prof. Dr. H. Kartawan, S.E., M.P., Dosen Pembimbing I yang selalu 

meluangkan waktu untuk membimbing dan memberikan nasihat serta 

arahan kepada penulis. 

7. Ibu Andina Eka Mandasari, S.Si., M.M., Dosen Pembimbing II yang 

selalu meluangkan waktu untuk membimbing dan memberikan nasihat 

serta arahan kepada penulis. 

8. Bapak Adhitya Rahmat Taufiq, S.E., M.Si.., selaku Dosen penguji I yang 

telah memberikan kritik dan saran kepada penulis. 
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9. Ibu Vivi Indah Bintari, S.E., M.M., selaku Dosen penguji II yang telah 

memberikan kritik dan saran kepada penulis. 

10. Ibu Nadya Ayu Lestari S.E., M.M., selaku Dosen penguji III yang telah 

memberikan kritik dan saran kepada penulis. 

11. Seluruh pihak yang terlibat dalam pengisian kuesioner. 

12. Saudari Sopy Aulia Rahmatilla, yang telah mendukung penulis. 

Semoga Allah SWT senantiasa memberikan Rahmat dan Hidayah-Nya 

kepada kita semua, khususnya kepada pihak-pihak yang telah membantu 

penulis dan semoga Allah SWT membalas semua amal kebaikannya, Aamiin 

ya Rabbal Alamin. 

Tasikmalaya, Juni 2026 

Penulis 

 

 

Reksi Giri Saputra 

NPM. 223402119 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

vii 


	KATA PENGANTAR

