KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan Naskah Skripsi yang berjudul “Pengaruh Kepemimpinan
Paternalistik Dan Fasilitas Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Dengan
Loyalitas Kerja Sebagai Variabel Mediasi (Studi Kasus Pada Karyawan
Operasional PO TKM Utama)” dengan lancar. Shalawat serta salam semoga
senantiasa tercurah limpahkan kepada junjungan Nabi Muhammad SAW, beserta
keluarga, sahabat, dan seluruh umatnya hingga akhir zaman.

Penyusunan Naskah Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk
menyelesaikan pendidikan pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis, Universitas Siliwangi. Dalam proses penyusunan Naskah ini, penulis
menyadari bahwa banyak pihak yang telah memberikan bantuan, bimbingan,
dukungan, serta doa sehingga Naskah ini dapat terselesaikan. Oleh karena itu, pada
kesempatan ini penulis dengan segala kerendahan hati menyampaikan ucapan
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Orang tua Penulis, Ayah Yudi Kusumahadi, S.P.,dan Ibu Rika Zahara S.P.,
serta kakak Ayuningtyas Nurfazariah A.Md.A.K., yang senantiasa
memberikan doa, kasih sayang, dukungan moral maupun material, serta

motivasi yang tiada henti kepada penulis.



10.

Prof. Dr. Eng. Ir. Aripin, IPU., ASEAN Eng. Selaku Rektor Universitas
Siliwangi,

Dr. Apip Supriadi, S.E., M.Si., CRA, CRP, CSBA Selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi,

R. Lucky Radi Rinandiyana, S.E., M.Si. Selaku Ketua Jurusan Manajemen,
Vivi Indah Bintari, S.E., M.M. Selaku Dosen Wali yang telah memberikan
arahan dan bimbingan selama masa perkuliahan.

Ane Kurniawati S.E., M.Si. Selaku Dosen Pembimbing 1 yang telah
meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran dalam memberikan arahan serta
bimbingan kepada penulis.

Juniar Alisa S,Pd., M.M. Selaku Dosen Pembimbing 2 yang telah
memberikan bimbingan, saran, dan motivasi selama proses penyusunan
Naskah ini.

Dian Kurniawan, S.E., M.Si. Selaku Dosen Penguji 1 yang telah
memberikan saran, Kkritik, dan masukan yang membangun dalam
penyempurnaan Naskah skripsi ini.

Gusti Tia Ardiani, S.E., M.M. Selaku Dosen Penguji 2 yang telah
memberikan saran, Kkritik, dan masukan yang membangun dalam
penyempurnaan Naskah skripsi ini.

Prama Permana, S.Sos., M.M. Selaku Dosen Penguji 3 yang telah
memberikan saran, kritik, dan masukan yang membangun dalam

penyempurnaan Naskah skripsi ini.
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R. Lucky Radi Rinandiyana, S.E., M.Si. Selaku Pengganti Dosen Penguji 2
yang telah memberikan saran, kritik, dan masukan yang membangun dalam
penyempurnaan Naskah skripsi ini.

Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi

Staf Administrasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi
Pimpinan PO TKM Utama, Bapak lip Mustamin beserta seluruh karyawan
operasional yang telah memberikan dukungan, bantuan, serta kesempatan
kepada penulis sehingga Naskah skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.
Seseorang yang spesial dengan NPM 223402098, Sebut saja vensyaa, yang
selalu menjadi penyemangat baris terdepan, Terima kasih atas kesabaran,
dukungan tanpa henti, energi positif, dan kehadirannya yang selalu menjadi
penenang di setiap masa-masa sulit penyusunan tugas akhir ini.
Rekan-rekan Pace Bahar. Askal, Iman, Alan, Dafa, Ziyad, Rangga, Irhas,
Repi, dan Roberto. Atas segala diskusi, hiburan, dan momen kebersamaan
yang berhasil mengusir rasa penat. Terima kasih atas kehangatan kosan
yang selalu terbuka menjadi tempat singgah, berbagi canda tawa pengusir
penat, serta memori indah yang tidak akan terlupakan.

Sahabat-sahabat Grup YTTA, Alif, Askal, Rangga, Fanisa, Sandrina, Putri,
Tsania, Jingga, dan Dinda. Kelompok kakak asuh yang luar biasa. Terima
kasih karena sejak awal menapakkan kaki di jurusan ini hingga detik ini,
pertemanan Kita tetap solid, terus mengobrol, dan selalu meluangkan waktu

untuk bermain bersama.
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18. Keluarga besar Pondok Vitas, berawal dari kedekatan di kelas kuliah hingga
berkembang menjadi wadah persaudaraan yang lebih luas. Terima kasih
atas kekompakan, solidaritas, dan cerita seru yang kalian bawa dalam
dinamika perkuliahan penulis.

19. Saudara-saudara 9 Naga Alumni SDN PAJAJARAN, Rajief, Habil, Rehan,
Dzikri, Fariq, dll. Terima kasih karena meskipun waktu terus berjalan dan
Kita sudah berproses sejauh ini, kalian tetap menjadi tempat pulang untuk
bermain dan menjaga tali silaturahmi yang tak pernah putus.

20. Keluarga besar KKN 39 Tawang, khususnya 39 Boys, terima kasih atas
pengabdian, kerja keras, dan keseruan bersama di lokasi KKN yang memori
dan agenda mainnya masih terus terjaga sampai sekarang.

21. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah
membantu penulis, baik secara langsung maupun tidak langsung, dalam
menyelesaikan Naskah Skripsi ini.

22. Terakhir, saya ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada diri saya sendiri. Terima kasih karena telah berjuang, bertahan, dan
tidak memilih menyerah pada keadaan sesulit apa pun selama proses
penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas semua malam panjang, rasa lelah,
dan keraguan yang berhasil dikalahkan. Terima kasih sudah percaya pada
kemampuan diri sendiri hingga mampu menyelesaikan tanggung jawab ini
sampai akhir.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan Naskah Skripsi

ini masih terdapat kekurangan dan keterbatasan. Oleh karena itu, penulis sangat



mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari berbagai pihak demi
penyempurnaan Naskah ini di masa yang akan datang.

Akhir kata, penulis memohon maaf apabila dalam penyusunan Naskah
Skripsi ini terdapat kesalahan atau kekurangan. Semoga Naskah Skripsi ini dapat
memberikan manfaat, baik bagi penulis sendiri maupun bagi pihak-pihak yang
membutuhkan serta dapat menjadi kontribusi positif bagi pengembangan ilmu
pengetahuan, khususnya di bidang manajemen.

Tasikmalaya, Juli 2026
Penulis

Andhika Salman Fadhilah
NPM.223402342
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