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Siliwangi”. Penyusunan skripsi ini merupakan salah satu persyaratan untuk

menyelesaikan studi pada Program Sarjana Manajemen.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa berbagai
tantangan yang muncul tidak mungkin dapat dilalui tanpa dukungan, arahan, dan
bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan penuh rasa hormat, penulis

menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1. Kepada Ayah saya Saepuloh, dan Nenek saya Aminah, yang sejak kecil
telah membesarkan saya dengan penuh kasih sayang, ketulusan, dan
pengorbanan. Berkat didikan, semangat, dan doa yang tidak pernah putus,
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