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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui besarnya pengaruh kemasan hijau terhadap
perilaku pembelian hijau melalui sikap lingkungan dengan pengetahuan lingkungan
terkait Tindakan pada konsumen generasi z dengan produk perawatan rumah dan
pribadi dari PT unilever Tbk. Metode penelitian yang digunakan adalah metode
survei dengan pendekatan kuantitatif. Jenis data yang digunakan merupakan data
primer. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 255 responden, dengan teknik
sampling menggunakan non-probability sampling dengan metode purposive
sampling. Alat analisis dalam penelitian ini menggunakan Structural Equation
Modeling (SEM) serta diolah menggunakan software AMOS 24. Hasil analisis
menunjukkan bahwa: (1) kemasan hijau berpengaruh positif terhadap sikap
lingkungan, (2) sikap lingkungan berpengaruh positif terhadap perilaku pembelian
hijau (3) sikap lingkungan memediasi hubungan antara produk hijau dengan
perilaku pembelian hijau (4) pengetahuan lingkungan terkait tindakan tidak dapat
memoderasi hubungan antara kemasan hijau dengan sikap lingkungan.
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