
 

PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL DAN 

KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI 

(Studi pada Kantor Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Tasikmalaya) 
 

 

 Oleh: 

MUHAMMAD AGIL THARIQ FIRDAUS 

 NPM: 223402128 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai salah satu syarat dalam memperoleh gelar sarjana 

Program Studi Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS SILIWANGI 

TASIKMALAYA 

2026 



 
 

 
 

PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL DAN 

KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI  

(Studi pada Kantor Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Tasikmalaya) 
 

 

Oleh: 

Muhammad Agil Thariq Firdaus 

 NPM: 223402128 

 

Di bawah bimbingan:  

Ane Kurniawati, S.E., M.Si. 

Rubi’ah Sugiarti, S.Pd., M.M. 

 

 

SKRIPSI  

Diajukan sebagai salah satu syarat dalam Penulisan Skripsi pada Program Studi 

Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS SILIWANGI 

TASIKMALAYA 

2026 


