KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan
rahmat serta karunia-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan penulisan
Skripsi dengan judul “Pengaruh Perceived Organizational Support dan
Onboarding Program terhadap Employee Engagement (Studi pada Karyawan Baru
Bank BTPN Syariah Kantor Fungsional Operasional (KFO) Tasikmalaya).”
Shalawat beserta salam semoga selalu tercurahlimpakan kepada Baginda Nabi
Muhammad SAW, tak lupa kepada keluarganya, sahabatnya, hingga semoga
sampai kepada kita selaku umatnya.

Penulisan Skripsi ini ditujukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh
gelar Sarjana pada Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas
Siliwangi. Dalam penulisannya, penulis tidak lepas dari bantuan berbagai pihak,
baik secara moril maupun materil. Pada kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan
terima kasih kepada:

1. lbutercinta, Iros Rosmiati, yang senantiasa mendoakan, memberikan semangat,
serta mencurahkan kasih sayang yang tiada henti dalam setiap langkah penulis
menuju terwujudnya impian.

2. Saudara kandung penulis, Yudha Saeful Anwar beserta pasangan hidupnya,
Anisa Fauziah beserta pasangan hidupnya, Alifah Hasna, serta para keponakan
tercinta, yang selalu memberikan dukungan, motivasi, dan kebahagiaan dalam
kehidupan penulis sehari-hari.

3. Prof. Dr. Eng. Ir. Aripin IPU., ASEAN Eng. Selaku Rektor Universitas
Siliwangi.

4. Dr. H. Ade Komaludin, S.E., M.Sc. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Siliwangi.

5. R. Lucky Radi Rinandiyana, S.E., M.Si. selaku Ketua Jurusan/Prodi
Manajemen.

6. Gusti Tia Ardiani, S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing | yang telah
memberikan arahan, bimbingan, serta saran dalam proses penyusunan skripsi

ini.



10.

11.

12.

13.

14.

Alfin Nur Fahmi Mufreni, S.E., M.T. selaku Dosen Pembimbing Il yang telah
memberikan arahan, bimbingan, serta saran dalam proses penyusunan skripsi
ini.

Dewi Permata Sari, S.E. M.M. selaku Dosen Wali Kelas D, yang senantiasa
memberikan bimbingan, ilmu pengetahuan, nasihat, dan motivasi kepada
penulis selama menempuh pendidikan.

Seluruh dosen pengajar, staf, dan karyawan di lingkungan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Siliwangi, atas segala bantuan, ilmu, dan dukungan yang
telah diberikan selama proses perkuliahan berlangsung.

Sahabat-sahabat penulis, Dewi Pinasti, Dini Cyntia Dewi, Laelatul Fitriyah,
Riska Septiani, dan Tazkiatunnisa, atas kebersamaan, dukungan, bantuan, serta
ketulusan dan keikhlasannya menemani penulis dalam menyelesaikan skripsi
ini.

Sahabat seperjuangan penulis sejak masa Sekolah Menengah Pertama, yaitu
Laura Amara, Raissa Hafsah Yunisa, dan Shopy Maftuhatul Fadhilah atas
semangat, dukungan, serta ketulusan yang senantiasa diberikan hingga ini
terselesaikan.

Seluruh rekan mahasiswa Jurusan Manajemen Kelas D Angkatan 2022, atas
kebersamaan dan semangat belajar bersama selama menempuh perkuliahan.
Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, yang telah memberikan
bantuan, baik secara langsung maupun tidak langsung, dalam proses
penyusunan skripsi ini.

Penulis sendiri, Asyifa Rahmawati, atas ketekunan, kesabaran, dan komitmen
yang kuat dalam menyelesaikan skripsi ini, serta atas kemampuan untuk terus
berproses dan berusaha memberikan hasil terbaik.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa hasil penyusunan Skripsi ini masih

jauh dari sempurna, oleh karena itu penulis sangat mengharapkan kesediaan

pembaca untuk memberikan kritik dan saran demi sempurnanya Skripsi ini.

Akhirnya penulis menyampaikan permohonan maaf yang sebesar-besarnya

kepada pembaca seandainya terdapat kesalahan-kesalahan di dalam Skripsi ini dan

Vi



penulis berharap semoga Skripsi ini dapat bemanfaat bagi semua pihak yang

membutuhkan.

vii

Tasikmalaya, 25 Mei 2026
Penulis

Asyifa Rahmawati
223402183



