PENGARUH KUALITAS LAYANAN, AKUNTABILITAS DAN
TRANSPARANSI PENGELOLAAN LAPORAN KEUANGAN
TERHADAP TINGKAT KEPERCAYAAN MUZAKKI
PADA LEMBAGA AMIL ZAKAT NASIONAL
(Survei Muzakki LAZNAS Agnia Care Jakarta Pusat)

Oleh
INTAN SUSILAWATI

223403176

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian

guna memperoleh gelar Sarjana pada jurusan Akuntansi

JURUSAN AKUNTANSI

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS SILIWANGI

TASIKMALAYA

2026



i

PENGARUH KUALITAS LAYANAN, AKUNTABILITAS DAN
TRANSPARANSI PENGELOLAAN LAPORAN KEUANGAN
TERHADAP TINGKAT KEPERCAYAAN MUZAKKI
PADA LEMBAGA AMIL ZAKAT NASIONAL
(Survei Muzakki LAZNAS Agnia Care Jakarta Pusat)

Oleh
INTAN SUSILAWATI

223403176

dibawah Bimbingan :
Dr. Jajang Badruzaman, S.E., M.Si., Ak., CA.

Adil Ridlo Fadilah, S.E., M.Si., Ak.

NASKAH SKRIPSI

Untuk memenubhi salah satu syarat ujian

guna memperoleh gelar Sarjana pada jurusan Akuntansi

JURUSAN AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS SILIWANGI
TASIKMALAYA

2026



