
PELATIHAN KERJA KARYAWAN MELALUI METODE ON THE JOB 

TRAINING DALAM MENINGKATKAN KUALITAS LAYANAN 

(Studi pada Pelatihan Kerja di We Coffee House Tasikmalaya) 

SKRIPSI  

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana Pendidikan   

 

 

 

Oleh: 

Galuh Pratiwi 

212103034 

 

 

JURUSAN PENDIDIKAN MASYARAKAT 

FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN 

UNIVERSITAS SILIWANGI 

2025 


