KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT. atas rahmat dan
karunia-Nya, sehingga skripsi yang berjudul "Pengaruh Soft Skill Customer Care
dan Literasi Bisnis Digital terhadap Kesiapan Kerja (Survei pada Peserta Didik
Kelas XI Kompetensi Keahlian Bisnis Daring dan Pemasaran di SMK Negeri 1
Tasikmalaya Tahun Ajaran 2025/2026)" ini dapat diselesaikan. Shalawat serta
salam semoga senantiasa tercurah limpahkan pada junjungan nabi besar
Muhammad SAW beserta keluarganya dan sahabat-sahabatnya serta sampai pada

kita semua selaku umatnya.

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Sarjana Pendidikan di Jurusan Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu
Pendidikan Universitas Siliwangi. Skripsi ini dapat terselesaikan berkat
pertolongan Allah SWT., doa, dan dukungan dari berbagai pihak. Peneliti
menyadari dalam penyusunan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna baik dari
isi maupun penulisan karena keterbatasan pengalaman dan pengetahuan yang
dimiliki. Oleh karena itu, peneliti mengharapkan kitik dan saran yang bersifat
membangun dari berbagai pihak untuk perbaikan di masa yang akan datang.
Peneliti berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat khususnya bagi
peneliti, umumnya bagi pembaca, serta dapat berguna bagi kemajuan ilmu

pendidikan di Indonesia.
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