ABSTRACT

Poverty in Indonesia is a problem that hinders economic growth, high poverty rates
can have fatal consequences for the country's economic status. Increasingly
sophisticated technology provides innovation in reducing poverty rates through the
SIKS-NG application with a digital database. This study will review the procedure
for distributing social assistance through E-Government services with the SIKS-NG
application in an effort to reduce poverty in Taraju Village. Researchers used a
qualitative approach with a case study method. Data sources were obtained through
observation, interviews, and documentation studies conducted in Taraju Village,
Tasikmalaya Regency. This study will analyze the planning, implementation, and
evaluation stages of E-Government services with the SIKS-NG application as an
effort to alleviate poverty in Taraju Village, Tasikmalaya Regency. The main
objective of this study is to determine and evaluate the accuracy of the SIKS-NG
application in efforts to distribute social assistance in Taraju Village, Tasikmalaya
Regency. Based on the results of the study, it was still found that in Taraju Village,
the dynamics of abuse of power, political interests of actors involved, and many
distributions were not on target and were not handled directly by the village
government.
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ABSTRAK

Kemiskinan di Indonesia menjadi permasalahan yang menghambat pada
pertumbuhan ekonomi, tingginya tingkat kemiskinan dapat berakibat fatal pada
status ekonomi negara. Teknologi yang semakin canggih memberikan inovasi
dalam menekan angka kemiskinan melalui aplikasi SIKS-NG dengan basis data
digital. Penelitian ini akan meninjau pada prosedur penyaluran bantuan sosial
melalui pelayanan E-Government dengan aplikasi SIKS-NG dalam upaya menekan
angka kemiskinan di Desa Taraju. Peneliti menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode studi kasus. Sumber data diperoleh dengan cara observasi,
wawancara, dan studi dokumentasi yang di lakukan di Desa Taraju Kabupaten
Tasikmalaya. Penelitian ini akan menganalisis pada tahap perencanaan,
pelaksanaan, dan evaluasi pelayanan E-Government dengan aplikasi SIKS-NG
sebagai upaya pengentasan kemiskinan di Desa Taraju Kabupaten Tasikmalaya.
Tujuan utama pada penelitian ini untuk mengetahui dan mengevaluasi keakuratan
aplikasi SIKS-NG dalam upaya penyaluran bantuan sosial di Desa Taraju
Kabupaten Tasikmalaya. Berdasarkan hasil penelitian masih ditemukan di Desa
Taraju dinamika terjadi penyalahgunaan kekuasaan, politik kepentingan aktor yang
terlibat, dan terjadi banyak penyaluran yang tidak tepat sasaran dan tidak ditangani
langsung oleh pemerintah desa.

Kata Kunci : Aplikasi SIKS-NG, Bantuan Sosial, Kesejahteraan

1Y



