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This study aims to examine the influence of the work environment and standard 

operating procedures on company productivity in food MSMEs in Margaluyu 

Village, Cikoneng District, Ciamis Regency. The research method used is a 

quantitative research design. Data collection used a structured questionnaire on a 

sample of food MSMEs in Margaluyu Village, Cikoneng District. The sample of this 

study consisted of 52 respondents taken using the saturated sampling method and 

the data were processed using multiple linear regression analysis techniques with 

the help of IBM SPSS 25 software.The results of the study indicate that the work 

environment and standard operating procedures have a positive and significant 

effect on company productivity. This indicates that increasing the value of the work 

environment and standard operating procedures will also increase the value of 

company productivity. The conclusion of this study is that the work environment 

and standard operating procedures have an effect on the productivity of food 

MSMEs in Margaluyu Village, Cikoneng District. By improving work environment 

factors and standard operating procedures, a good work environment and work 

guidelines will be created, ultimately increasing the productivity of food MSMEs 

companies in Margaluyu Village, Cikoneng District. 
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Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh lingkungan kerja dan standar 

operasional prosedur terhadap produktivitas perusahaan pada UMKM makanan di 

Desa Margaluyu Kecamatan Cikoneng Kabupaten Ciamis. Metode penelitian yang 

digunakan yaitu desain penelitian kuantitatif. Pengumpulan data menggunakan 

kuesioner terstruktur pada sampel UMKM makanan di Desa Margaluyu Kecamatan 

Cikoneng. Sampel penelitian ini terdiri dari 52 responden yang diambil dengan 

metode sampel jenuh dan data diolah dengan teknik analisis regresi linear berganda 

dengan bantuan software IBM SPSS 25. Hasil penelitian menunjukan bahwa 

lingkungan kerja dan standar operasional prosedur berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap produktivitas perusahaan. Hal ini menunjukan bahwa 

peningkatan nilai dari lingkungan kerja dan standar operasional prosedur maka nilai 

produktivitas perusahaan juga akan meningkat. Kesimpulan penelitian ini adalah 

lingkungan kerja dan standar operasional berpengaruh terhadap produktivitas 

perusahaan UMKM makanan di Desa Margaluyu Kecamatan Cikoneng. Dengan 

meningkatkan faktor-faktor lingkungan kerja dan standar operasional prosedur 

maka akan tercipta lingkungan kerja dan pedoman kerja yang baik, pada akhirnya 

produktivitas perusahaan UMKM makanan di Desa Margaluyu Kecamatan 

Cikoneng akan meningkat. 
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