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KATA PENGANTAR 

Puji syukur saya panjatkan atas nama Allah Rabbul alamin. Karena telah 

memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis diberikan kemampuan 

dalam menyelesaikan penelitian tugas akhir tepat pada waktunya. Solawat dan 

salam sudah menjadi kepastian tercurah limpahkan kepada panutan alam yakni 

penutup para–Nabi Rasulullah Muhammad SAW yang menuntun kita menuju 

pandangan kehidupan yang terang benderang. Tak lupa kepada keluarganya, para 

sahabatnya, tabiin, dan tabiatnya. Solawat dan salam juga semoga sampai kepada 

kita selaku umatnya, yang senantiasa terus istiqamah menjalankan syariat dan 

ajarannya aamin ya Rabbal Alamin. 

Penelitian tugas akhir yang berjudul “Evaluasi kinerja teknologi SD-WAN 

pada jaringan Rt/Rw NET berdasarkan pendekatan Quality of Service” ini 

ditunjukkan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Informatika 

Strata Satu (S1) di Universitas Siliwangi Tasikmalaya. Selama penulisan penelitian 

ini penulis banyak dibantu oleh berbagai pihak, baik langsung maupun tidak 

langsung. Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada:  

1. Bapak Prof. Dr. Eng H. Aripin, selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas 

Siliwangi Tasikmalaya.  

2. Bapak Ir. Rianto, S.T., M.T., selaku Ketua Jurusan Informatika Universitas 

Siliwangi Tasikmalaya.  

3. Bapak Rohmat Gunawan, S.T., M.T. selaku Dosen Pembimbing satu dan 

selaku Wali Dosen yang senantiasa sabar memberikan bimbingan, arahan 



viii 
 

dan meluangkan waktu ditengah-tengah kesibukannya, sampai 

terselesaikannya tepat waktu.  

4. Bapak Firmansyah M.S.N, M.Kom. selaku Dosen Pembimbing dua yang 

senantiasa sabar memberikan bimbingan, arahan dan meluangkan waktu 

ditengah-tengah kesibukannya, sampai terselesaikannya tepat waktu.  

5. Seluruh Staf dan Dosen Jurusan Informatika Fakultas Teknik Universitas 

Siliwangi Tasikmalaya.  

6. Rekan-rekan mahasiswa Informatika Universitas Siliwangi dan seluruh 

pihak yang telah memberi bantuan dan dorongan baik moral maupun 

materil. 

Semoga Rabbul Muntaqim membalas semua kebaikan pihak-pihak yang 

membantu, memberi arahan, motivasi, dan juga doa kepada penulis. Akhir kata, 

penulis berharap agar skripsi ini dapat berguna bagi peneliti dan pihak lainnya. 

Tasikmalaya,  Februari 2026 
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