
 

113 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Amalia, AA. 2023. Faktor yang Berhubungan dengan Pemanfaatan Pelayanan 

Kesehatan di Wilayah Kerja Puskesmas Pallangga Kabupaten Gowa. 

Ananda, F. 2022. Aksesibilitas Layanan Kesehatan pada Masyarakat Suku Bajo 

Kelurahan Bajoe Kecamatan Tanete Riattang Timur Kabupaten Bone. 

Universitas Hassanuddin: Makassar. 

Andersen, R. M. (1995). Revisiting the Behavioral Model and Access to Medical 

Care: Does it Matter? Journal of Health and Social Behavior, 36(1), 1–

10. https://doi.org/10.2307/2137284 

Andersen, R. M., & Newman, J. F. (2005). Societal and individual determinants of 

medical care utilization in the United States. The Milbank Quarterly, 

83(4), 1–28. 

Asante, A., Haemmerli, M., Susilo, D. et al. (2022). Using measures of quality of 

care to assess equity in health care funding for primary care: analysis of 

Indonesian household data. BMC Health Services Research. 

Asril. 2022. Faktor-Faktor yang Berhubungan dengan Pemanfaatan Pelayanan 

Kesehatan pada Peserta BPJS Kesehatan di Puskesmas Campalagian. 

Journal Peqguruang: Conference Series, 4(1), 2686–3472. 

Azwar, A. 2010. Pengantar Administrasi Kesehatan. Tangerang: Binarupa Aksara 

Publisher. 

Azwar, S. (2019). Sikap manusia: Teori dan pengukurannya (Edisi 2). Yogyakarta: 

Pustaka Pelajar. 

Azwar, S. 2010. Sikap Manusia Teori dan Pengukurannya. Yogyakarta : Pustaka 

Belajar. 

Balk, D., Pullum, T., Storeygard, A., Greenwell, F., & Neuman, M. (2013). A 

spatial analysis of childhood mortality in West Africa. Population, Space 

and Place, 19(5), 432–450. 

Bandung: PT. Citra Aditya Bakti, hlm. 77 

BPS RI. 2021. Profil Statistik Kesehatan 2021, Jakarta : Badan Pusat Statistik. 

Cochran, W. G. (1977). Sampling Techniques (3rd ed.). New York: John 

Wiley & Sons. 

Doko, M., Mone, P., & Selan, L. (2020). Hubungan Dukungan Keluarga dengan 

Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan oleh Peserta JKN di Wilayah Kerja 

Puskesmas Manutapen Kecamatan Alak Kota Kupang. Jurnal Info 

Kesehatan, 18(1), 45–52. 

Ghozali, I. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 25. 

Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Irawan, B., & Ainy, A. (2018). Analisis Faktor-Faktor Yang Berhubungan Dengan 

Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan Pada Peserta Jaminan Kesehatan 

Nasional Di Wilayah Kerja Puskesmas Payakabung, Kabupaten Ogan 

Ilir. Jurnal Ilmu Kesehatan Masyarakat, 9(3), 189-197. 

Kementerian Kesehatan Republik Indonesia. (2016). Petunjuk Teknis Pelayanan 

Kesehatan pada Program JKN. Jakarta: Kemenkes RI. 

Maharani, D., Haeruddin., Ahri, RA., Muchlis, N., Andayanie, E. 2024. Faktor yang 

Berhubungan dengan Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan Peserta BPJS 

https://doi.org/10.2307/2137284


114  

 
 

di Kecamatan Mappedeceng. Window of Public Health Journal, 5(1), 

139–152. 

https://jurnal.fkm.umi.ac.id/index.php/woph/article/view/623/634. 

Marlina, L., Pratiwi, R. M., & Nugraheni, W. D. (2021). Hubungan Pengetahuan 

dan Persepsi dengan Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan oleh Peserta 

JKN di Kabupaten Bandung. Jurnal Kesehatan Komunitas (Journal of 

Community Health), 7(1), 1–8. 

https://jik.stikesalifah.ac.id/index.php/jurnalkes/article/view/550 

McIntyre, D., Thiede, M., & Birch, S. (2009). Access as a policy-relevant concept 

in low- and middle-income countries. Health Economics, Policy and 

Law, 4(2), 179–193. 

Mirwana, LJ. 2020. Faktor yang Berhubungan dengan Pemanfaatan Pelayanan 

Kesehatan pada Pasien BPJS di Puskesmas Bantimurung Kabupaten 

Maros. [thesis]. Universitas Hasanuddin: Makassar. 

Noorhidayah, N., Octaviana, E. S. L., & Cahyani, R. (2022). Faktor Determinan 

Dalam Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan Pada Peserta JKN Di Wilayah 

Kerja Puskesmas Beruntung Raya Tahun 2020. DINAMIKA 

KESEHATAN: JURNAL KEBIDANAN DAN KEPERAWATAN, 13(2), 

328-342. 

Notoadmodjo, S., 2018. Metodologi Penelitian Kesehatan. Jakarta : Rineka. 

Notoatmodjo, S. (2012). Promosi Kesehatan dan Ilmu Perilaku. 

Jakarta: Rineka Cipta. 

Nugraheni, W. P., & Utomo, I. D. (2019). Aksesibilitas Pelayanan Kesehatan dan 

Faktor Sosial Ekonomi dalam Pemanfaatan BPJS Kesehatan. Jurnal 

Administrasi Kesehatan Indonesia, 7(2), 107–114. 

Nurhidayati, N., Ramadhani, S. Y., & Suryani, A. (2020). Perbedaan antara 

Kebutuhan Medis dan Persepsi Pasien dalam Pemanfaatan Pelayanan 

Kesehatan. Jurnal Ilmiah Kesehatan, 12(1), 45–53. 

https://doi.org/10.32528/jik.v12i1.534 

Nursalam. (2017). Konsep dan Penerapan Metodologi Penelitian Ilmu 

Keperawatan. Jakarta: Salemba Medika. 

Permenkes. 2014. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 75 

Tahun 2014 Tentang Pusat Kesehatan Masyarakat, Jakarta : Kementerian 

Kesehatan Republik Indonesia. 

Perpres. 2004. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 40 Tahun 2004 Tentang 

Sistem Jaminan Sosial Nasional. 

Perpres. 2018. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 82 Tahun 2018 

Tentang Jaminan Kesehatan. 

Priyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif. Sidoarjo: Zifatama Publisher. 

Purba, HLK., Jati, SP., Kusumastuti, W. 2022. Hubungan Faktor 

Pemungkin, 

Pendukung, dan Kebutuhan dalam Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan di 

Puskesmas Martoba. Media Kesehatan Masyarakat Indonesia, 21(4). 

Putri, N. R., & Widianti, R. (2022). Faktor yang Berhubungan dengan Pemanfaatan 

Pelayanan Kesehatan oleh Peserta JKN Berdasarkan Persepsi Kebutuhan. 

Jurnal Kesehatan Komunitas, 8(2), 76–83. 

https://jurnal.fkm.umi.ac.id/index.php/woph/article/view/623/634
https://doi.org/10.32528/jik.v12i1.534


115  

 
 

https://doi.org/10.31289/jkk.v8i2.7654 

Republik Indonesia. (2023). Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2023 tentang 

Kesehatan. Jakarta: Sekretariat Negara. 

Ristianti, E. A., & Sulistyowati, N. M. (2020). Faktor-Faktor yang Berhubungan 

dengan Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan pada Peserta JKN di 

Puskesmas. Jurnal Dinamika Kesehatan, 11(1), 56–64. 

https://ojs.dinamikakesehatan.unism.ac.id/index.php/dksm/article/view/88

2 

Sari, M. D. A., & Lestari, D. A. (2022). Hubungan Pengetahuan dan Informasi 

Kesehatan dengan Pemanfaatan JKN. Jurnal Kesehatan Masyarakat 

Andalas, 16(1), 45–52. 

Setyawan F. 2019. Pendekatan Pelayanan Kesehatan Dokter Keluarga (Pendekatan 

Holistik Komprehensif). 1st ed. Sidoarjo: Zifatama Jawara. 

Sugiyono, 2018. Metode Penelitian Kuantitatif. Bandung: Alfabeta. 

Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Kombinasi (Mixed 

Methods). Bandung: Alfabeta. 

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

Suparyanto. (2016). Manajemen Pelayanan Kesehatan. Yogyakarta: Nuha Medika. 

Susanti, R., & Pradana, A. (2022). Determinant Factors of Health 

Service Utilization in National Health Insurance Participants. 

Jurnal Ilmu Kesehatan Masyarakat, 13(2), 134–142. 

Syaifuddin,  M.  (2020).  Metodologi  Penelitian  Pendidikan  dan  Kesehatan. 
Yogyakarta: Deepublish. 

Triwibowo, C . (2015). Aspek Hukum dalam Pelayanan Kesehatan. Yogyakarta: 

Deepublish. 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan. 

Usman, J., Basri, M., Mansur, EW. 2021. Faktor 

yangBerhubungan dengan 

Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan di UPTD Puskesmas Lakudo Kabupaten Buton 

Tengah. Jurnal Komunitas Kesehatan Masyarakat, 3(1). 

Veronica komalawati, 1999, Peranan Informed Consent Dalam Transaksi 

Terapeutik, 

Widiyastuty, F., Suryawati, C., & Arso, S. (2023). Hubungan sosial budaya dengan 

pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Entikong. Jurnal 

Promotif Preventif, 6(2), 304–310 

Widyastuty, F., Suryawati, C., Arso, SP. 2023. Pemanfaatan Pelayanan Puskesmas 

Oleh Masyarakat di Daerah Perbatasan Kecamatan Entikong. Jurnal 

Manajemen Kesehatan Indonesia, 11(1). 

World Health Organization. (2000). The World Health Report 2000: Health 

Systems – Improving Performance. Geneva: WHO. 

World Health Organization. (2008). Primary Health Care: Now More Than Ever. 
Geneva: WHO. 

World Health Organization. (2010). Monitoring the Building Blocks of Health 

Systems: A Handbook of Indicators and Their Measurement Strategies. 

Geneva: WHO Press. 



116  

 
 

Wulandari, N. P. A., & Hidayah, N. (2018). Analisis Faktor-Faktor yang 

Berhubungan dengan Pemanfaatan JKN di Fasilitas Kesehatan Tingkat 

Pertama. Jurnal Ilmu Kesehatan Masyarakat, 9(2), 105–113. 

https://ejournal.fkm.unsri.ac.id/index.php/jikm/article/view/311. 

Zaini, R., Parinduri, SK., Dwimawati, E. 2022. Faktor-Faktor yang Berhubungan 

dengan Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan di Puskesmas tegal Gundil 

Kota Bogor Tahun 2020. Jurnal Mahasiswa Kesehatan Masyarakat, 

5(6), 481-490. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://ejournal.fkm.unsri.ac.id/index.php/jikm/article/view/311

