KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah Swt, sebagai pencipta
atas segala kehidupan yang senantiasa memberikan rahmat-Nya, sehingga
penulisan tugas akhir yang berjudul “OPTIMALISASI STRATEGI
MARKETING MIX PRODUK KREDIT PEGAWAI BERPENGHASILAN
TETAP (KPBT) (Studi Produk Kredit Pada BPR Artha Galunggung Kantor
Cabang Cikatomas)” dapat terselesaikan dengan baik. Kemudian tidak lupa
shalawat dan salam semoga tercurahkan kepada junjungan kita Nabi Muhammad
SAW, beserta keluarga dan sahabatnya, semoga kita mendapatkan syafa 'atul udzma
di hari akhir.

Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang
tulus dan sedalam-dalamnya pada Ibunda dan Ayahanda tercinta yang telah
membesarkan, mendidik dan membimbing penulis dengan penuh pengorbanan
yang tidak ternilai serta doa restunya. Tugas akhir ini hanya merupakan sebagian
kecil dari tanda penghargaan, hormat, bakti dan terima kasih yang tidak ternilai atas
semua yang diberikan kepada penulis selama ini.

Penyusunan tugas akhir ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh
gelar Ahli Madya pada program studi D-3 Perbankan dan Keuangan Fakultas
Ekonomi Universitas Siliwangi. Dalam penyusunan tugas akhir ini penulis banyak
mendapat bantuan dari berbagai pihak baik moral maupun materil, maka pada

kesempatan ini perkenankanlah penulis mengucapkan terima kasih kepada:



Ayah, Ibu, Kakak dan Adik-adik tercinta yang sudah mendoakan penulis dalam
menyusun Tugas Akhir.

Bapak Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T., IPU., ASEAN Eng selaku Rektor
Universitas Siliwangi.

Bapak Dr. Ade Komaludin, S.E., M.Sc selaku dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Siliwangi.

Ibu Hj. Noneng Masitoh, Ir., M.M. Selaku Koordinator Program Studi D-3
Perbankan dan Keuangan sekaligus sebagai Dosen Pembimbing | dan ibu
Yuyun Yuniasih, S.E., M.Si yang telah memberikan pengarahan dalam
menyusun tugas akhir ini.

Seluruh Dosen dan Karyawan Fakultas Ekonomi Universitas Siliwangi yang
tidak dapat disebutkan satu persatu, penulis mengucapkan terimakasih yang
sebesar-besarnya.

Rekan-rekan D-3 Perbankan dan Keuangan angkatan 2019, terimakasih atas
kebersamaan selama kurang lebih tiga tahun ini.

Serta semua pihak yang telah banyak membantu dalam penyusunan tugas akhir
ini. Semoga Allah SWT membalas semua amal kebaikan yang kalian berikan,
Aamiin. Akhir kata dengan penuh harapan semoga tugas akhir ini dapat
bermanfaat bagi semua pihak yang membutuhkannya.

Tasikmalaya, 29 Februari 2024
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