LEMBAR PENGESAHAN

FINGKAT KEPUASAN PESERTA PELATIHAN BAHASA JEPANG PADA
KUALITAS PELAYANAN

(Studi pada Peserta Pelatihan Bahasa Jepang di LPK Seiko Sukapura Indonesia)

DEWI RAHMAWATI
202103023

disctujui oleh,

Pembimbing | Pembimbing 2
Ay
Dr. Wiwin Herwina, S.Pd., M.Pd. Dr. Nurlaila, M.Pd.
NIP.196905232021212002 NIP.197707172008122003
disahkan oleh,
Dekan Eakultas Keguruan dan Ilmu Ketua Jurusan
wdidi Pendidikan Masyarakat
A A .‘ e ’. 4
'.,‘\‘ ~r ‘o,r \‘; ®
Dr. Hi; NaniKathaningsih, M.Pd. Dr. Lilis Karwati, Dra., M.Pd.

NIP.196605302021212001} NIP.196710032021212002



