
   

 

 

 

ANALISIS DIGITALISASI LAYANAN PERBANKAN 

PT. BANK RAKYAT INDONESIA KANTOR UNIT 

SUKARAJA KABUPATEN TASIKMALAYA 

 

 

Oleh: 

PHOEBE NIKITA PUTRI 

NIM 223404036 

 

 

Di bawah bimbingan: 

Dedeh Sri Sudaryanti, S.E., M.Si. 

Agi Rosyadi, S.E., M.M. 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian  

guna memperoleh gelar Ahli Madya (A.M.d.M) 

pada Jurusan D-3 Perbankan dan Keuangan 
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