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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja profitabilitas Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten (Bank bjb) selama periode 2019–

2023 dengan menggunakan rasio Return on Assets (ROA) dan Return On Equity 

(ROE), serta menelaah kontribusinya dalam mendukung program pembangunan 

berkelanjutan. ROA digunakan untuk mengukur efektivitas bank dalam mengelola 

aset untuk menghasilkan laba, sedangkan ROE mengukur kemampuan bank dalam 

menghasilkan keuntungan dari ekuitas pemegang saham. Metode penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus, berdasarkan 

data sekunder dari laporan keuangan dan laporan keberlanjutan Bank bjb. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa selama lima tahun terakhir, kinerja ROA dan ROE 

mengalami fluktuasi, dengan tren peningkatan pada tahun 2021 dan 2022, namun 

menurun pada tahun 2023. Meskipun demikian, sebagian besar nilai ROA dan ROE 

masih berada dalam kategori “sangat sehat” menurut ketentuan Bank Indonesia. 

Penelitian ini juga menemukan bahwa implementasi program keberlanjutan oleh 

Bank bjb, yang meliputi aspek ekonomi, sosial, dan lingkungan, didukung oleh 

kinerja keuangan yang relatif stabil. Hal ini menunjukkan bahwa profitabilitas yang 

baik dapat menjadi landasan penting dalam mendukung praktik bisnis berkelanjutan 

di sektor perbankan. 
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ABSTRACT 

 
PROFITABILITY ANALYSIS OF RETURN ON ASSETS (ROA) AND 
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This study aims to analyze the profitability performance of Bank Pembangunan 

Daerah Jawa Barat dan Banten (Bank bjb) during the 2019–2023 period using the 

Return on Assets (ROA) and Return On Equity (ROE) ratios, and to examine its 

contribution in supporting sustainable development programs. ROA measures the 

bank's effectiveness in utilizing its assets to generate profit, while ROE evaluates 

the bank’s ability to generate returns from shareholders’ equity. This research 

employs a descriptive qualitative method with a case study approach, using 

secondary data from the bank's financial and sustainability reports. The findings 

reveal that over the five-year period, ROA and ROE performance experienced 

fluctuations, with improvements observed in 2021 and 2022, but a notable decline 

in 2023. Nevertheless, most ROA and ROE values remained within the “very 

healthy” category as per Bank Indonesia regulations. The study also finds that the 

implementation of sustainability programs by Bank bjb, encompassing economic, 

social, and environmental aspects, is supported by relatively stable financial 

performance. This indicates that strong profitability serves as a critical foundation 

in promoting sustainable business practices in the banking sector. 
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