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ABSTRAK 

Ayu Lestari, 2024. Analisis Faktor yang Memengaruhi Keputusan Muzaki 

Membayar Zakat pada BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya: Program 

Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam Universitas Siliwangi. 

Keputusan muzaki merupakan kesediaan berzakat dengan adanya 

kesadaran yang diwujudkan melalui upaya memperhatikan hak para mustahik. 

Namun, permasalahan yang terjadi pada masyarakat yaitu enggan menyalurkan 

zakatnya di BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya karena memberikan langsung 

kepada mustahik. Sehingga terjadi kesenjangan antara target dan realisasi dari 

tahun 2020-2022 di BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya. Tujuan penelitian ini yaitu 

mengetahui faktor yang berpengaruh terhadap keputusan muzaki membayar zakat, 

baik secara parsial dan secara simultan pada BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya.  

Metode yang digunakan dalam penelitian adalah metode survei dengan 

pendekatan kuantitatif. Populasi pada penelitian ini sebanyak 203 responden pada 

muzaki di BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya dan sampelnya menggunakan teknik 

purposive sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner. Metode 

analisis dengan analisis regresi linear berganda menggunakan SPSS versi 25. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, secara parsial variabel 

pengetahuan, religiusitas, pendapatan dan kepercayaan berpengaruh positif 

signifikan terhadap keputusan muzaki membayar zakat pada BAZNAS Kabupaten 

Tasikmalaya. Secara simultan variabel pengetahuan, religiusitas, pendapatan dan 

kepercayaan berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan muzaki membayar 

zakat pada BAZNAS Kabupaten Tasikmalaya.  Penelitian ini dapat meningkatkan 

kesadaran muzaki untuk melakukan pembayaran zakat sesuai dengan ketentuan 

dan kemampuannya. Dengan membayar langsung kepada BAZNAS, maka dana 

yang disalurkan akan merata dan efisien. Sehingga dapat memberikan kemudahan 

kepada muzaki dalam pembayaran zakat. 

Kata Kunci: Pengetahuan, Religiusitas, Pendapatan, Kepercayaan, Keputusan 

Muzaki 
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ABSTRACT 

Ayu Lestari, 2024. Analysis of Factors that Influence Muzaki’s Decision to Pay 

Zakat to BAZNAS Tasikmalaya Regency: Islamic Economics 

Programme Study Faculty of Islamic Studies University of Siliwangi. 

The muzaki decision is a willingness to give zakat with awareness which is 

realized through efforts to pay attention to the rights of the mustahik. However, the 

problem that occurs among the community is that they are reluctant to distribute 

their zakat to BAZNAS Tasikmalaya Regency because they give it directly to 

mustahik. So there is a gap between targets and realization from 2020-2022 at 

BAZNAS Tasikmalaya Regency. The aim of this research is to determine the 

factors that influence muzaki's decision to pay zakat, both partially and 

simultaneously at BAZNAS Tasikmalaya Regency. 

The method used in the research is a survey method with a quantitative 

approach. The population in this study was 203 respondents from muzaki at 

BAZNAS Tasikmalaya Regency and the sample used a purposive sampling 

technique. The data collection technique uses a questionnaire. The analysis 

method is multiple linear regression analysis using SPSS version 25. 

The results of this research show that, partially, the variables knowledge, 

religiosity, income and trust have a significant positive effect on muzaki's decision 

to pay zakat at BAZNAS Tasikmalaya Regency. Simultaneously, the variables 

knowledge, religiosity, income and trust have a significant positive effect on 

muzaki's decision to pay zakat at BAZNAS Tasikmalaya Regency. This research 

can increase muzaki's awareness of making zakat payments in accordance with 

the provisions and capabilities. By paying directly to BAZNAS, the funds 

distributed will be even and efficient. So that it can make it easier for muzaki to 

pay zakat. 
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