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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillahirobbil’alamiin. Segala puji serta syukur penulis panjatkan 

kehadirat Illahi Rabbi, Allah Maha Besar dan Pemberi Rezeki. Telah melimpahkan 

Taufiq, Hidayah, dan inayah-Nya kepada penulis selama menempuh pendidikan di 

Jurusan Ilmu Politik, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Siliwangi 

Tasikmalaya. Sehingga bisa menyelesaikan skripsi ini dengan judul: KINERJA 

BIROKRASI PEMERINTAH DESA DALAM PELAYANAN PUBLIK 

PASCA PANDEMI COVID-19 (Studi Kasus di Desa Sindangjaya Kecamatan 

Mangunjaya Kabupaten Pangandaran).  

Penulisan skripsi ini merupakan suatu pencapaian untuk memenuhi salah satu 

syarat guna memperoleh gelar Sarjana (S1) dalam bidang Ilmu Politik. Pada 

penyusunan skripsi ini, peneliti banyak menerima bantuan, dorongan, motivasi, 

saran, kritik, serta dia dari berbagai pihak, sehingga penulisan disertasi ini bisa 

diselesaikan. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan segala kerendahan hati 

dari penulis ingin menyampaikan apresiasi, penghargaan, rasa hormat, rasa terima 

kasih sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah memberikan segalanya baik 

pemikiran, dukungan moril, maupun materil yang sangat berguna bagi penulis. 

Ungkapan apresiasi, penghargaan, rasa hormat, dan rasa terima kasih dari penulis 

disampaikan kepada: 

1. Yang terhormat Prof. Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T., IPU., ASEAN Eng. 

sebagai Rektor Universitas Siliwangi; 

2. Yang terhormat Ir. Nina Herlina, Dra., M.T. Sebagai Dekan Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Siliwangi; 
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3. Yang terhormat Fitriyani Yuliawati, S.IP., M.Si. Sebagai Wakil Dekan 

Bidang Akademik dan Kemahasiswaan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Siliwangi, sekaligus sebagai Dosen Pembimbing II yang 

telah memberikan banyak arahan serta masukan untuk kelancaran dalam 

penyusunan skripsi ini; 

4. Yang terhormat Taufik Nurohman, S.IP., M.A. Sebagai Wakil Dekan 

Bidang Umum dan Keuangan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Siliwangi, sekaligus sebagai Dosen pembimbing I yang telah 

memberikan arahan dan bimbingannya sehingga penyusunan skripsi ini 

dapat berjalan dengan lancar; 

5. Yang terhormat Wiwi Widiastuti, S.IP., M.Si. Sebagai Ketua Jurusan Ilmu 

Politik Universitas Siliwangi, sekaligus sebagai Dosen Penguji I yang telah 

memberikan banyak masukan untuk kelancaran dalam penyusunan skripsi 

ini; 

6. Yang terhormat Hendra Gunawan, S.IP., M.Si. Sebagai  Dosen Penguji II 

yang telah memberikan banyak masukan untuk kelancaran dalam 

penyusunan skripsi ini; 

7. Yang terhormat Sidik Firmadi, S.IP., M.IP. Sebagai Dosen Penguji III yang 

telah memberikan banyak masukan untuk kelancaran dalam penyusunan 

skripsi ini; 

8. Yang sangat dicintai dan dihormati kedua orang tua Mamah dan Bapak, dan 

adik-adik atas semua dukungan baik berupa materi maupun penyemangat, 

doa, dan kasih sayang serta yang begitu besar yang tidak ternilai harganya;  
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9. Keluarga besar mahasiswa Ilmu Politik Universitas Siliwangi khususnya 

teman-teman seperjuangan Angkatan 2018; 

10. Kepada teman seperjuangan kuliah Nita Aisyah Nurgemah, Wanda Arfin 

Wahidah, Dini Hermawan, Suci Armelya Putri, Yunita Afriyanti, Dian 

Ardhiansah, Mila Martyana, Nanda Bunga, Desi Setiawati, Fajar Yusuf, Tia 

Tresna serta pada rekan-rekan seperjuangan lainnya yang selalu 

mendukung, dan mendengarkan cerita serta keluh kesah penulis, juga 

memberikan semangat dan motivasi kepada penulis;  

11. Semua pihak yang telah ikut membantu yang tidak bisa disebutkan namanya 

satu per satu.  

Akhirnya penulis berharap skripsi ini dapat memberi manfaat bagi siapapun, 

bisa memberikan sumbangsih kepada ilmu pengetahuan, terutama bagi mahasiswa-

mahasiswa FISIP Unsil. Mudah-mudahan skripsi ini bisa menjadi data-data dan 

informasi baru. Dengan segala kerendahan hati atas ketidaksempurnaan skripsi ini, 

penulis mengucapkan permohonan maaf yang sebesar-besarnya. Semoga Allah 

SWT memberikan kita kesehatan, melindungi dan meridhoi segala rencana kita. 

Senantiasa Allah SWT memberikan kebalasan dengan kebaikan. Terima Kasih atas 

dukungan dan ketulusan kalian semua pihak, dengan pahala yang berlipat ganda 

dan menjadi amal sholeh, Aamiin Yaa Robbalalamiin.  

Tasikmalaya, Juli 2025 

 

Ai Khoerunnisa Oktapiani 

NPM. 183507067  


