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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberi 

rahmat, dan karunia-Nya sehingga Penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan 

judul “Kepuasan Konsumen Terhadap Beras Premium di Kota Tasikmalaya 

(Kasus di Plaza Asia Tasikmalaya)”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat 

untuk menyelesaikan program studi sarjana di Jurusan Agribisnis, Universitas 

Siliwangi. 

Penulis menyadari bahwa proses penyusunan skripsi ini tidaklah mudah, 

namun berkat dukungan dari berbagai pihak, penulis dapat menyelesaikannya. Oleh 

karena itu, penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada Dr. Riantin Hikmah 

Widi, Ir., M.Si. selaku ketua pembimbing dan Hj. Betty Rofatin, Ir., M.P. selaku 

anggota pembimbing yang telah memberikan arahan, saran dan segala bimbingan 

kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

Ucapan terimakasih juga disampaikan kepada Hendar Nuryaman, S.P., M.P 

dan Dr. Dedi Djuliansyah, Ir., M.P. selaku penguji serta Suyudi, S.P., M.P. selaku 

penelaah, yang telah memberikan arahan dan saran kepada penulis. Tak lupa 

penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Tenten Tedjaningsih, Ir., M.P. 

selaku Ketua Jurusan Agribisnis Fakultas Pertanian Universitas Siliwangi. Dr. Rina 

Nuryati, Ir., M.P. selaku Dekan Fakultas Pertanian Universitas Siliwangi dan 

seluruh dosen Fakultas Pertanian Universitas Siliwangi yang telah memberikan 

ilmu dan pengetahuannya bagi penulis. 

Penulis juga menyampaikan rasa terima kasih yang mendalam kepada orang 

tua tercinta, Bapak Asep Erik Herisman dan Ibu tersayang Nia Kurniasih Hayati. 

Setiap dukungan dan doa yang menyertai setiap langkah penulis, serta senyum, 

kasih sayang, dan jerih payah mereka menjadi sumber semangat bagi penulis dalam 

setiap langkah perjalanan akademik ini. Tanpa pengorbanan dan cinta tulus mereka, 

penulis tidak akan berada di titik ini. Ucapan terimakasih juga ditujukan kepada 

kakek, nenek, kakak, adik dan keluarga besar, yang selalu hadir memberikan 

semangat, doa serta dukungan moril dan material, semua yang diberikan menjadi 

kekuatan yang tak ternilai bagi penulis. 
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Rekan terbaik, Wafi Akhmad Musyaffa. Terima kasih selalu ada di samping 

penulis, memberikan dukungan, bantuan, bahkan rasa sabar dan pengertiannya 

selama proses penyelesaian skripsi ini. Setiap sandaran dan tawa darinya sangat 

berarti bagi penulis. Selain itu, penulis juga mengucapkan terima kasih kepada 

kesebelasan, teman seperjuangan. Setiap kebersamaan, dukungan dan semangat 

yang selalu kalian berikan sangat berarti bagi penulis. Terima kasih juga terucap 

kepada Alvi Nandrea Syahnaz dan Salma Almayda, atas kebersamaan yang 

diberikan selama perkuliahan. Teman yang selalu siap mendengarkan, memberikan 

semangat, dan berbagi tawa di tengah kebingungan dan ketakutan yang sedang 

hadapi, hingga akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

Terakhir, penulis mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri, Marsyada 

Salsabila. Terimakasih karena telah memilih untuk terus melanjutkan, meskipun 

ketika di perjalanan, di depan terasa gelap, perasaan ragu yang datang silih berganti 

dan setiap langkah yang terasa berat untuk bisa dilalui. Terimakasih telah menjadi 

teman bagi diri sendiri, hadir dalam sunyi, dalam lelah dan dalam diam yang penuh 

tanya. Proses yang dilalui tidak selalu mudah, dihadapi dengan rasa takut, 

kegagalan, kebingungan bahkan perasaan ingin menyerah. Akan tetapi, dengan 

keberanian untuk mencoba, keberanian untuk belajar dan keberanian untuk 

bertanggung jawab dengan apa yang telah dimulai hingga akhirnya penulis dapat 

menyelesaikan perjalanan akademik ini. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna, namun demikian penulis berharap semoga dapat bermanfaat bagi semua 

pihak. Terima kasih. 
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