DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSH..ccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiennnn.. ii
ABSTRACT e rae e iv
ABST RAK e v
KATA PENGANTAR ..ottt Vi
DAFTAR ISttt et iX
DAFTAR TABEL ..ottt Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e eirne e Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ............ccocoiiiiiiiiiiii s 1
1.2 Identifikasi Masalah ...........ccceoiiiiiieiiie e 10
1.3 TUJUAN PENEIITIAN ...ccveiiicicciecce et 11
1.4 Kegunaan Hasil Penelitian ............ccccooiiiiiieii i 11
4.1.5.1 Kegunaan Pengembangan Hmu ...........ccccceovveiieiiiie s 11
4.1.5.2 Kegunaan PraktiS .........ccucviiieiieie it 12
1.5 Lokasi dan Waktu Penelitian ..........cccccveeiieenesiieiiesn e seese e 12
1.5.1 LoKaSi PENelItian.........ccooviiiiieieiie e 12
1.5.2 WaKtu PeNITIAN .......covieieiieceeie e 13
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN
HIPOTESIS. ..o 14
2.1 TiNJAUAN PUSEAKA ......cviviiiiiiiieieceee e 14
2.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia...........ccccccceevvevieiiieennn. 14
2.1.1.1 Fungsi Operasional Manajemen Sumber Daya Manusia........................ 15
2.1.2  Pelatinan Kerja.......cocciiiiiieiie et 16
2.1.2.1 Pengertian Pelatihan Kerja.........ccccoeiiiiiiciie e 18
2.1.2.2 Tujuan Pelatinan Kerja..........cccooeiiieieieieiesieeee e 19
2.1.2.3 Prinsip-Prinsip Pelatihan Kerja...........ccocoiiiiiiniic s 21
2.1.2.4 Manfaat Pelatinan Kerja..........cccoviiiiiiiiiiiiseeeese e 23
2.1.2.5 Faktor-Faktor Yang Memengaruhi Pelatihan Kerja...........cc.ccooovvnees 24
2.1.2.6 Indikator Pelatinan ..........cccocooiiieiiiie e 26
2.1.3  Person JOD Fit. ..o 28



2.1.3.1 Pengertian Person JOD Fit........c.ccoiiiiiiiiiiieieseee e 28

2.1.3.2 Indikator Person JOb Fit ........ccccoeiiiiiiiiiee e 30
2.1.4  KiINerja KaryaWan .........cccooeiiiiiiiieieeeiese e 31
2.1.4.1 Pengertian Kinerja Karyawan ...........ccccccviveveiieieenesie e seeseenien 32
2.1.4.2 Faktor-Faktor Kinerja Karyawan ............ccccoceiveiveiieiieseenesie s 33
2.1.4.3 Indikator Kinerja Karyawan............ccccoovvevieiieseeseesiesieeseeseseesaennes 34
2.1.5 Penelitian terdahulu ............cccoiiiiiiiniiee e 36
2.2 Kerangka PemIKITAN.........cooiiiiiiiiiiieeeese e 41
2.3 HIPOTESIS ..ttt 44
BAB 111 OBJEK DAN METODE PENELITIAN .....cooiiiiii e 45
3.1 ODbjek Penelitian ........cccoieiiiiiiiiesreeee s 45
3.1.1 Sejarah Singkat PT. Bumi Daya Plaza.............cccccccoovviiiiiniieiececeee 45
3.1.2  Visi Misi PT. Bumi Daya Plaza..........c.cccccoevveiiiieiicic e 46
3.2 Metode PENElItIAN ........cveieieiieie et 47
3.2.1  Jenis Penelitian........ccoeeiiiiii i 47
3.2.2 Operasionalisasi PENlitian ............ccooviiiiiiieiiiieee e 48
3.2.3  Teknik Pengumpulan Data..........cccceveiirienineniiineseeee e 50
3.2.3.1Jenis dan SUMDEr Data ..........cocveieiieniiieiie e 50
3.2.3.2 POPUIAST SASATAN. ....c.viiiiiiisiisieeieeie et 51
3.2.3.3 Penentuan SAMPEL .......cociveiiiiiiiiiece e 51
3.2.4  MOAel PENEITIAN ....oovveiieieiesie e 52
3.2.5 Teknik ANalisis Data..........cccceiiiiiiieieieieie e 53
3.2.5.1 Analisis DeSKIIPLIT........cooviiiieiii s 53
3.2.5.2 Analisis Structural Equation Modeling (SEM).......c.ccccceivivieiiieeen. 55
3.2.5.3 Partial Least SQUAre (PLS) .......cccoouriririniiinerieeee s 55
3.2.5.4 Uji Model Pengukuran (Outer Model) ..........ccoovviiiiiineniicnceee 56
3.2.5.5 Uji Model Struktural (Inner Model Analysis) ........cccccoovieieniiennne 58
3.2.5.6 Pengujian HIPOTESIS. .....ccuiiviiiiiiieiiiieieie e 61
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .......cooiiiiiietse e 63
4.1 HaSil PENElITIAN .....ccooiiiiie e 63

4.1.1 Pelatihan Kerja, Person Job Fit dan Kinerja Karyawan pada karyawan
vendor PT. Bumi Daya Plaza cabang Bandung............cccccoovveieiinnennnns 64



4.1.1.1 Pelatihan Kerja Karyawan pada karyawan vendor PT. Bumi Daya

Plaza cabang Bandung ..........ccccooeiiiiinciiiieeee s 65
4.1.1.2 Person Job Fit Karyawan pada karyawan vendor PT. Bumi Daya
Plaza cabang Bandung ..........cccooeeiiiiiiiieeeee s 70
4.1.1.3 Kinerja Karyawan pada karyawan vendor PT. Bumi Daya Plaza
Cabang Bandung .........cccooiiiiiiiiiee 73
4.1.2  Analisis KUuantitatif..........cccooeiiiiii e 78
4.1.2.2UjJi OUter MOEN .......oeeieeiiceee e 78
4.1.2.2 Uji Model Struktural (Inner Model Analysis).........ccccooevivevciiieinenns 82
4.1.2.3 UJiI HIPOTESIS. ...cvieieciicie ettt 86
4.2 PEMDANGSAN.........coiiiiiiiieie s 87
4.2.1 Pelatihan Kerja, Person Job Fit, Dan Kinerja Karyawan Pada Karyawan
Vendor PT. Bumi Daya Plaza Cabang Bandung. .........ccccceevveninininne. 87
4.2.2 Pengaruh Pelatihan Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada karyawan
vendor PT. Bumi Daya Plaza Cabang Bandung. .........cccccceeveniiinnnnnne 91
4.2.3 Pengaruh Person Job Fit terhadap Kinerja Karyawan pada karyawan
vendor PT. Bumi Daya Plaza Cabang Bandung. .........ccccccoeveniiiinnnnne 92
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..ottt 94
5.1 SIMPUIAN .ot 94
5.2 SANAIN <ot ne e 95
DAFTAR PUSTAKA ..t 97
LAMPIRAN ..ottt bbb 101
BIODATA PENULIS...u ittt ce e e e, 115

Xi



Y

AP, DMEDOWLONEPR

DAFTAR TABEL

Nomor Judul Halaman
. 1 Daftar Mitra Kerja PT. Bumi Daya Plaza cabang Bandung ............c.cccccevenin. 4
. 2 Penilaian Kinerja Karyawan Oleh Mitra Pengguna Jasa (Periode Bulan Juli-
OKLEODEI 2024) ...ttt ettt ns 5
. 3 Data Kinerja KaryaWan............cccccveiiiiieiieie e sra e sraenens 6
A4 JadWal PENEITIAN. ......cviieiieie e 106
-1 Penelitian Terdahulu ........ccooeiiei s 36
. 1 Operasionalisasi Variabel............c.ccooiiiiiie 49
. 2 Formasi Nilai, Notasi dan Predikat Pernyataan Positif.............c.cccccervrnnee. 54
. 1 Kriteria Penliaian Untuk Setiap INdiKator...........cc.coovvviiiiiencnccncce 65
. 2 Analisis Statistik Pelatinan Kerja..........cccooeveiiiiniiinieeee s 65
. 3 Tabel Kriteria Penilian Untuk Seluruh Indikator Pelatihan Kerja................. 69
. 4 Analisis Statistik Person Job Fit.........ccccooovviiiiiiiiicsieece e 70
. 5 Tabel Kriteria Penilian Untuk Seluruh Indikator Person Job Fit.................... 72
. 6 Analisis Statistik Kinerja Karyawan ...........ccccocoerininennieneneesesesesens 73
. 7 Tabel Kriteria Penilian Untuk Seluruh Indikator Kinerja Karyawan............. 77
. 8 Hasil Uji Convergent Validity .........ccocooeiiiiiienneseeeeee s 79
. 9 Hasil Uji Diskriminan Validity Heterotrait- Monotrait Ratio (HTMT)......... 81
. 10 Hasil Uji Relabilitas..........cccevveiiiiiiiecesc e 82
11 Hasil Uji R-SQUAre (R2)......c.coiveiiiiieieeie et 83
L2 HaSiHl UJi F-SQUATE ....ccveeieie et 84
L3 HASH UJi Q-SUAIE.....c.veeiecieccieee ettt 85
14 HaSHl UJi HIPOESIS ...t 86

xii



Nomor

1. 1 Data Kinerja Karyawan

3. 2 Model Penelitian ..........

DAFTAR GAMBAR

Judul Halaman

xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Nomor Judul Halaman
I T 1T o] 1< USSR 101
2. JAAWAl PENEITIAN. .....c.eiiiiciiee et 106
3 Data Jawaban ReSPONUEN...........cciiiiiiiiieieie e 107
4 Karakteristik RESPONUEN ........ocviiiiiiiiieeee e 109
5 Output SmartPLS 4 Uji Outer LOadiNg.......ccooeviriiiiiiieieieesc e 110
6 Output SmartPLS 4 Uji Model Struktural............c.ccoovoiiiiiiine, 112

Xiv



