
 

ABSTRAK 

 

Hanna Mikailla Shawaly, 2024. Analisis Sistem Tanggung Renteng pada 

Pembiayaan PNM Mekaar Syariah Kelurahan Margabakti, 

Cibeureum Kota Tasikmalaya. 

PNM Mekaar Syariah merupakan program pemberdayaan berbasis syariat 

Islam yang bertujuan untuk meningkatkan pengelolaan keuangan keluarga, 

memperkenalkan budaya menabung, dan menyediakan pembiayaan usaha tanpa 

agunan. Salah satu program unggulannya adalah sistem tanggung renteng, di mana 

angsuran dibayar secara kolektif setiap minggu untuk membangun solidaritas 

antaranggota. 

Namun, sistem tanggung renteng ini menghadapi berbagai tantangan, 

terutama dalam pelaksanaan di lapangan. Konflik sering muncul ketika salah satu 

anggota gagal membayar angsuran, sehingga anggota lain harus menanggung 

kekurangan tersebut. Hal ini berpotensi menimbulkan ketidakpuasan dan 

mengganggu keharmonisan kelompok. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan 

pendekatan studi kasus pada kelompok Nyanggahurip 1,2,3 di Kelurahan 

Margabakti, Kecamatan Cibeureum, Kota Tasikmalaya. Data dikumpulkan melalui 

observasi, wawancara, dan dokumentasi, dengan uji kredibilitas dilakukan melalui 

perpanjangan pengamatan selama satu bulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa meskipun sistem tanggung renteng 

telah diterapkan sesuai prosedur dan prinsip syariah, konflik tetap terjadi pada level 

nasabah karena anggota lain harus menanggung kekurangan pembayaran dari 

anggota yang gagal membayar. Hal ini menimbulkan ketidakpuasan, khususnya di 

kalangan anggota yang disiplin dalam membayar angsuran. Sistem tanggung 

renteng PNM Mekaar Syariah memerlukan pembinaan lebih lanjut terkait 

penerapan prinsip keadilan dan akuntabilitas untuk meningkatkan efektivitas 

pelaksanaan dan kesesuaiannya dengan nilai-nilai ekonomi syariah. Dengan 

pembinaan tersebut, program ini diharapkan mampu memberdayakan keluarga 

prasejahtera secara lebih optimal. 
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ABSTRACT 

Hanna Mikailla Shawaly, 2024. Analysis of the Joint Liability System in PNM 

Mekaar Syariah Financing in Margabakti Subdistrict, Cibeureum, 

Tasikmalaya City. 

PNM Mekaar Syariah is an Islamic-based empowerment program aimed 

at improving family financial management, introducing a culture of saving, and 

providing unsecured business financing. One of its flagship programs is the joint 

liability system, where installments are collectively paid weekly to foster solidarity 

among members. 

However, this system faces various challenges, particularly in its 

implementation. Conflicts often arise when a member fails to pay their installment, 

forcing other members to cover the shortfall. This situation potentially leads to 

dissatisfaction and disrupts group harmony. 

This study employs a qualitative descriptive method with a case study 

approach, focusing on the Nyanggahurip groups 1, 2, and 3 in Margabakti 

Subdistrict, Cibeureum, Tasikmalaya City. Data were collected through 

observation, interviews, and documentation, with credibility tested by extending the 

observation period to one month. 

The findings indicate that while the joint liability system has been 

implemented in accordance with procedures and Islamic principles, conflicts 

persist at the client level, as other members have to cover the unpaid installments 

of defaulters. This has led to dissatisfaction, particularly among members who are 

disciplined in making payments. The joint liability system in PNM Mekaar Syariah 

requires further improvement in applying the principles of justice and 

accountability to enhance its effectiveness and alignment with Islamic economic 

values. With such improvements, this program is expected to better empower 

underprivileged families. 
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