KATA PENGANTAR

Puji serta syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan berkah, rahmat, serta karunia-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan penelitian tugas akhir yang berjudul “ANALISIS USABILITY
PADA WEBSITE DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA
(DISKOMINFO) KABUPATEN CIAMIS DENGAN HEURISTIC
EVALUATION?”. Laporan tugas akhir ini disusun untuk memenuhi syarat kelulusan
dalam memperoleh gelar Sarjana Informatika di jenjang Strata 1 (S1) di Jurusan
Informatika Fakultas Teknik Universitas Siliwangi.

Selama proses penyusunan laporan tugas akhir ini, penulis mendapatkan
banyak sekali bantuan berupa bimbingan, arahan, do’a, motivasi, serta dukungan
dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan
penelitian ini, khususnya kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Eng. Ir. H. Aripin, IPU. selaku Dekan Fakultas Teknik
Universitas Siliwangi Tasikmalaya.

2. Bapak Ir. Rianto, M.T., MTA. selaku Ketua Program Studi Informatika
Fakultas Teknik Universitas Siliwangi Tasikmalaya.

3. Ibu Ir. Rahmi Nur Shofa, S.T., M.T., selaku Dosen wali sekaligus Dosen
Pembimbing | yang senantiasa sabar memberikan bimbingan dan masukan
kepada penulis.

4. Bapak Cecep Muhamad Sidik R, S.T., M.T selaku Dosen Pembimbing Il yang
senantiasa juga memberikan saran dan kritik kepada penulis.

5. Seluruh staf dosen pengajar serta segenap karyawan di lingkungan Fakultas

Teknik Universitas Siliwangi Tasikmalaya.
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6. Kedua orang tua Apa dan mamah, terimakasih selalu memberikan dukungan
serta do’a yang tak pernah putus dipanjatkan untuk penulis, sabar menunggu
proses pencapaian penulis hingga ada di titik ini.

7. Adik-adikku, Pisha Khoerotul Agustin, Fachrul Khoery Supriadi, dan Fachra
Khoerotul Fahriah yang telah memberikan semangat penuh kepada penulis.

8. Rekan-rekan mahasiswa Informatika 2018 yang telah memberikan masukan,
dukungan dan semangat kepada penulis.

9. Kepada diri sendiri, terima kasih banyak karena telah mampu berusaha keras
dan berjuang sejauh ini. Berani menyelesaikan yang telah dimulai dan mampu
mengendalikan diri dari berbagai tekanan diluar keadaan dan tak pemnah
memutuskan untuk menyerah sesulit apapun prosesnya, ini merupakan
pencapaian yang patut dibanggakan untuk diri sendiri. / wanna thank me for
Just being me at all times.

10. Dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah
membantu penulis selama ini.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna. Maka dari itu,
penulis memohon kritik dan saran yang membangun demi perbaikan dimasa yang

akan datang. Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi berbagai pihak.

Tasikmalaya, 14 Mei 2025

Penulis

Shipa Khoerotul Komariah
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