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Penelitian ini bertujuan menganalisis untuk mengetahui pengaruh 

convenience terhadap minat penggunaan aplikasi BRImo pada nasabah di Bank 

Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Kantor Cabang Tasikmalaya Unit Pancasila. Jenis 

penelitian ini adalah kuantitatif. Sampel dalam penelitian ini adalah 97 orang yang 

menggunakan aplikasi BRImo dan yang berusia minimal 17 tahun ke atas. Teknik 

pengambilan sampel dalam penelitian ialah dengan metode purposive sampling. 

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik 

pengumpulan data dengan melakukan penyebaran angket atau kuesioner dengan 

menggunakan skala Likert. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian 

adalah analisis regresi linear sederhana dengan software SPSS versi 25. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa variabel convenience berpengaruh positif dan 

signifikan secara parsial dan simultan terhadap minat menggunakan menggunakan 

aplikasi BRImo pada nasabah di BRI Unit Pancasila dengan nilai Aldjusted R 

Square yang diperoleh yaitu sebesar 0,437 (43,7%).  
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