DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN ...uiininininsnissnnsesssisssissssssesssssssssasssssssssssssssess ii
PERNYATAAN...uiiiiiininnnisseisisssisssissssssisssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssss iii
ABSTRACT caauonanneennennninnennenaenensrenssisssssesssissssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssss iv
ABSTRAK .auiviiiinnininninuisensisssissssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss \4
KATA PENGANTAR.....uooiiiinninensinssissnnssesssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssss vi
LD V2N L - N 2 ) ix
DAFTAR TABEL...uucouiiiiinuinsensensaisssnssesssnssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssss xiv
DAFTAR GAMBAR ......cuuiireinencrinuissnssisssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss XV
DAFTAR LAMPIRAN ....ucinviiiuinrensinsuisssnssesssnssssssessassssssssssssssasssssssssssssssssssss Xvi
BAB I PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Penelitian ............ccccoecvveeiiieeciiieciie e 1
1.2 Identifikasi Masalah...........cccoooieiiiiiiiiiiiieee e, 7
1.3 Tujuan Penelitian..........cccoevieiiiiiiieniiiieeeee e 8
1.4 Kegunaan Hasil Penelitian .............ccccceeeviiieniiiiiniieciccceeeee 8
1.5 Lokasi dan waktu Penelitian ...........ccooooeeiiiiiiiniiiiniiniieiieeeee, 9
1.5.1 Lokasi Penelitian...........ccceriieiieniiiiieniieieeieeeeee e 9
1.5.2 waktu Penelitian..........c.coceeriiiiiiniiiieniieece e 10

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN
DAN HIPOTESIS
2.1 Tinjauan Pustaka ..........cccccieviiiiieniieiiee e

2 B 1Y (553

iX



2.1.1.1 Pengertian Seleksi........ccceeevuieerieeniieenieeeieeeiieene 11

2.1.1.2 Tujuan SeleksSi.......ccocveeruieeniieeieeeiee e 12
2.1.1.3 Metode Seleksi......couriimiiiiiiniiiiiiiiiiieiceeeee 14
2.1.1.4 Proses Seleksi.....cocceriiiniiiiiiniiiiiiiiccieiceeeee 15
2.1.1.5 Dimensi SeleksI ......oooieriiiiiiniiiiiiniicieiceeeee 18
2.1.2 Penempatan........cccoccveeeeriuieeeeeiieeeesiieee et 20
2.1.2.1 Pengertian Penempatan...........ccccecceeeeeveeecneeeenneennne. 21
2.1.2.2 Tujuan Penempatan...........ccceeevvreevveeecireeecieeeieeeene 21
2.1.2.3 Prinsip Penempatan...........ccceeeevveevieeecieeecieeeeeeee 22
2.1.2.4 Jenis-jenis Penempatan ...........cccceeeveeeeveeecnieeecnneenne. 24
2.1.2.5 Prosedur Penempatan...........cccceeevveeecereeecneeesneeennne. 25
2.1.2.6 Dimensi Penempatan ...........ccccceevveeecveeniieeeneeenne, 26
2.1.3 KOMUNIKAST ...cerutiiiieiiiiiieeieeie et 28
2.1.3.1 Pengertian Komunikasi..........cccecueevierieinieniienenne 29
2.1.3.2 Fungsi Komunikasi ........cccceeveeniiiiniiniiiieciceee 30
2.1.3.3 Pola KomuniKasi.........ccccevueenieniienieiieeieeieee 31
2.1.3.4 Faktor-faktor Mempengaruhi Komunikasi............... 32
2.1.3.5 Dimensi Komunikasi ..........cccceeveieniiniiiinieniieenne 34
2.1.4 Kinerja Pegawal.........coceevueriiniiienieniieienieseeeeeeseeie e 36
2.1.4.1 Pengertian Kinerja Pegawai........cccccoceevirviiniencnnens 36

2.1.4.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Pencapaian
Kinerja Pegawai .........coceeveiiiniininiiiiicnceccicee 37

2.1.4.3 Tolak Ukur Penilaian Kinerja Pegawai.................... 38



2.1.4.4 Kriteria Penilaian Kinerja Pegawai..........ccccouee..
2.1.4.5 Dimensi Kinerja Pegawai .........cccceccveevvieencieennnnne
2.1.5 Penelitian Terdahulu..........ccoooiiiiiiiiiieee,
2.2 Kerangka PemiKiran...........ccccoeeeviieeiieeniiieciiee e
2.3 HIPOTESIS cuuiiieiiieeiiieeiieeeiteeesiteeeteeeeteeeeaaeeesaaeesssreesnseeesnsneesnseeenns
BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN
3.1 Objek Penelitian .........ccceeciieeiiiieniiieciiecciee e

3.1.1 Sejarah Singkat Kantor Cabang Dinas Pendidikan
(CADISDIK) Wilayah XII Provinsi Jawa Barat..................

3.1.2 Struktur Organisasi Kantor Cabang Dinas Pendidikan
(CADISDIK) Wilayah XII Provinsi Jawa Barat..................

3.1.3 Sebaran Tenaga Kerja Kantor Cabang Dinas Pendidikan
(CADISDIK) Wilayah XII Provinsi Jawa Barat..................

3.2 Metode Penelitian..........ccoecueeiiiiiiiiniiiiieeieeee e
3.2.1 Operasionalisasi Variabel ..........cccccceeviieiiiniiiiiieiiieies
3.2.2 Teknik Pengumpulan Data..........c..cccooveeviieeiiieeiieeieeeen

3.2.2. 1 Jenis Data......cocueiiiiiiiiiieeee e
3.2.2.2 Sumber Data........cccoecvieniiiiieieeieee e
3.2.2.3 Populasi Sasaran .........cccceeceereenienieneenienieneeniennns
3.2.2.4 Penentuan Sampel........ccccoeceevieniniinennenieneeniennns

3.3 Model Penelitian ..........cccoeviieniieiiiiniieieeieeeee e

3.4 Teknik Analisis Data.........ccoceeviiniininiiniiiiieeeeeee
3.4.1 Analisis Deskriptif.........cccccoeviiniiiiiiiniiiieeeeeeeee,

3.4.2 Metode Succesive INterval...........oueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes

xi



3.4.3 Pengujian Asumsi KlasiK.........ccocovveviiiieniiiiiiieeieeeieeeen 73

3.4.3.1 Uji Normalitas.......ccceeeeveeerieeeniieerieeeiee e 73
3.4.3.2 Uji Multikolineraitas...........cccecvreerveeeriveeniieesreeeene 74
3.4.3.3 Uji Heteroskedastisitas........cccccveeerieeecreeniieeeneeenne, 74
3.4.3.4 Uji AutoKorelasi.......ccccuveerieeeniieenieeeiee e 75
3.4.4 Analisis Regresi Linier Berganda...........c.ccooovvevevieiieennneen. 76
3.4.5 Analisis Koefisien Korelasi .........ccccovveiiiiniiiienicininne, 76
3.4.6 Analisis Korelasi Determinasi .........cocceeveevieeneenicnneennenn, 77

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1 Hasil Penelitian ........ccccoceeiiiiiiiiniiniiienicecececceecsee e 78

4.1.1 Seleksi Kantor Cabang Dinas Pendidikan

(CADISDIK) Wilayah XII Provinsi jawa barat................... 83
4.1.2 Penempatan Kantor Cabang Dinas Pendidikan

(CADISDIK) Wilayah XII Provinsi jawa barat................... 93
4.1.3 Komunikasi Kantor Cabang Dinas Pendidikan

(CADISDIK) Wilayah XII Provinsi jawa barat................... 101
4.1.4 Kinerja pegawai Kantor Cabang Dinas Pendidikan

CADISDIK) Wilayah XII Provinsi jawa barat.................... 109
4.1.5 Pengaruh Seleksi, Penempatan dan Komunikasi

terhadap Kinerja Pegawai Kantor Cabang Dinas

Pendidikan Wilayah XII Provinsi jawa barat ...................... 121

4.2 PemBDANASAN......eeeeeeeeeeeeeeeee e nnaennnne 125

Xii



BAB V SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

........................................................................................ 131

5.2 SATAN....ciiiiiiiiee ettt 132
DAFTAR PUSTAKA .....cuuiirriciicrinnicsnnsesssissssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssses 136
LAMPIRAN . ...coiiriiriisuinensesssissesssesssnssssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssss 146

xiii



