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KATA PENGANTAR 

 Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

berkat dan rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Kualitas Pelayanan Pelatihan terhadap Motivasi Belajar (Studi 

pada Peserta Pelatihan Bahasa Jepang di LPK SO Embun Kota 

Tasikmalaya)”.  

 Skripsi ini membahas mengenai pengaruh kualitas pelayanan terhadap 

motivasi belajar pada peserta pelatihan bahasa Jepang. Melalui penelitian ini, 

penulis berharap dapat memberikan manfaat baik secara teoritis maupun secara 

praktis khususnya dalam bidang pelatihan pada program studi Pendidikan 

Masyarakat maupun pada LPK tempat penulis melaksanakan penelitian. Dengan 

dilaksanakannya penelitian ini, penulis berharap dapat membantu pihak-pihak 

terkait dalam melakukan perbaikan kualitas pelayanan dalam meningkatkan 

motivasi belajar peserta pelatihan. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini memiliki banyak kekurangan dan 

kelemahan baik dari segi penulisan maupun pemahaman yang masih terbatas. Oleh 

karena itu, kritik, saran dan juga masukan yang membangun pada perbaikan skripsi 

ini sangat diterima oleh penulis agar ke depannya dapat membuat karya ilmiah yang 

lebih baik dan lebih bermanfaat. 

Akhir kata, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada berbagai pihak 

yang terlibat dan turut membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. Atas 

perhatiannya, saya ucapkan terima kasih. 

 

Tasikmalaya, 10 Mei 2025 
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