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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan nikmat, karunia, dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Shalawat serta salam senantiasa selalu 

terlimpah curahkan kepada baginda besar Nabi Muhammad SAW yang menjadi suri 

tauladan dalam kehidupan di dunia berdasarkan syariat-Nya. 

Penyusunan Tugas Akhir ini penulis banyak mendapat bantuan dari 

berbagai pihak, maka pada kesempatan ini penulis mengucapkan banyak terima 

kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Prof. Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T., IPU., ASEAN Eng. selaku Rektor 

Universitas Siliwangi. 

2. Dr. H. Ade Komaludin, S.E., M.Sc. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Siliwangi. 

3. Hj. Noneng Masitoh, Ir., M.M. selaku Ketua Jurusan D-3 Perbankan dan 

Keuangan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi. 

4. Agi Rosyadi, S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing I dan Wali Dosen penulis. 

5. Yuyun Yuniasih, S.E., M.Si. selaku Dosen Pembimbing II. 

6. Mira Rahmawati, S.P., M.M. sekalu Dosen Penguji I dan Sakifah, S.E.I., M.E., 

selaku Dosen Penguji II. 

7. Seluruh Dosen Jurusan D-3 Perbankan dan Keuangan yang telah memberikan 

banyak ilmu serta dukungan kepada penulis. 

8. Seluruh pegawai di Perumda BPR Garut Cabang Malangbong yang selalu 

memberikan dukungan dan arahan serta membantu selama penelitian. 

9. Kedua orang tua penulis bernama bapak Nunang Sopian dan ibu Ai Siti Salsiah, 

serta kakak dan adik penulis Teh Vitha, A Dudi, A Rikky, dan Shani  yang selalu 

mendorong penulis agar selalu bersemangat dan mendoakan penulis sehingga 

bisa sampai saat ini. 

10. Seseorang yang paling istimewa dalam hidup penulis yang selalu memberikan 

dukungan, kebaikan, perhatian, kebahagiaan, hingga sebagai penghibur dikala 
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penulis kritis yang bernama Dewi Putri Candra Wulan dengan Nomor Pokok 

Mahasiswa (NPM) 223404075. 

11. Keluarga organisasi mahasiswa pada tahun 2023 yang bernama Nawasena dan 

pada tahun 2024 yang bernama Visioner. 

12. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah membantu 

dan memberikan dukungan kepada penulis. 

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penyusunan 

Tugas Akhir ini, penulis menerima masukan dan saran dari berbagai pihak demi 

memperbaiki kekurangan dalam Tugas Akhir ini. Semua saran yang diberikan akan 

sangat penulis hargai untuk perbaikan di masa yang akan datang. 

Penulis berharap semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi 

pihak-pihak yang memerlukannya. 
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