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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perbandingan permintaan kredit
sebelum dan selama  berlangsungnya pandemi Covid-19  dengan
mempertimbangkan perubahan kebijakan suku bunga pada PT Bank Tabungan
Negara Tbk. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif komparatif dengan
data sekunder berupa laporan penyaluran kredit dan data suku bunga BI Rate dari
tahun 2016 hingga 2021. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebelum pandemi,
permintaan kredit mengalami peningkatan seiring dengan stabilitas ekonomi dan
tingkat suku bunga yang relatif tinggi. Namun, selama pandemi, permintaan kredit
menurun secara signifikan akibat ketidakpastian ekonomi, meskipun Bank
Indonesia menurunkan suku bunga sebagai bentuk stimulus. Analisis dilakukan
menggunakan uji beda (paired sample t-test dan uji Wilcoxon) untuk menguji
signifikansi perbedaan yang terjadi. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
wawasan bagi pengambilan kebijakan perbankan, khususnya dalam pengelolaan
suku bunga dan strategi penyaluran kredit pada masa krisis.
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This study aims to analyze the comparison of credit demand before and during the
Covid-19 pandemic by considering the changes in interest rate policy at PT Bank
Tabungan Negara Tbk. The research employs a quantitative comparative method
using secondary data, including annual credit distribution reports and Bl Rate data
from 2016 to 2021. The findings indicate that prior to the pandemic, credit demand
increased along with economic stability and relatively high interest rates, whereas
during the pandemic, credit demand declined significantly due to economic
uncertainty, despite the interest rate reduction implemented by Bank Indonesia as
a stimulus measure. The analysis applies difference tests (paired sample t-test and
Wilcoxon test) to assess the significance of the observed changes. This research is
expected to provide insights for banking policy decisions, particularly in managing

interest rates and developing credit distribution strategies during economic crises.

Keywords: Credit Demand, Covid-19, Interest Rate Policy, PT Bank Tabungan
Negara Tbk, Comparative Analysis



