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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulisan Proposal Tugas Akhir 

yang berjudul “Pengaruh Penggunaan Fitur QRIS terhadap Kepuasan 

Generasi Z dalam transaksi Wondr by BNI (Studi Kasus Pada Mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi)” dapat terselesaikan 

dengan baik. 

Penyusunan Proposal Tugas Akhir ini penulis banyak mendapat bantuan 

dari berbagai pihak, maka pada kesempatan ini perkenankanlah penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Yang terhormat Bapak Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T., IPU., ASEAN Eng. 

2. Bapak Dr. Ade Komaludin., S.E., M.SC selaku Dekan Fakultas Ekonomi. 

3. Ibu Hj. Noneng Masitoh, Ir., M.M. selaku Ketua Jurusan D-III Perbankan dan 

Keuangan. 

4. Ibu Yuyun Yuniasih, S.E., M.Si selaku Dosen Pembimbing I dan Bapak Wilman 

San Marino S.E., M.M. selaku Dosen Pembimbing II yang telah memberikan 

pengarahan dalam pembuatan proposal tugas akhir kepada penulis. 

5. Seluruh dosen dan karyawan Fakultas Ekonomi Universitas Siliwangi yang 

tidak dapat penulis disebutkan satu persatu. 

6. Yang terkasih kedua orang tua Ayah dan Ibu serta Adik penulis yang 

selalu senantiasa memberikan doa dan restu serta semangat bagi penulis. 

7. Seluruh teman-teman di Fakultas Ekonomi, khususnya teman-teman 

Perbankan dan Keuangan angkatan 2022 yang tidak dapat disebutkan 
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satu- persatu yang telah memberikan dukungan, bantuan, dan semangat 

kepada penulis. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa proposal ini masih jauh dari 

sempurna. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun dari para pembaca demi penyempurnaan karya ini.   

Akhir kata, penulis memohon maaf sebesar-besarnya apabila terdapat 

kesalahan dalam penulisan atau penyampaian. Semoga proposal ini dapat menjadi 

langkah awal untuk penelitian yang lebih mendalam serta memberikan manfaat 

bagi akademisi, praktisi, dan pihak-pihak yang berkepentingan. 
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