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           Tujuan penelitian adalah menganalisis perkembangan rasio NIM dan BOPO 

sebagai indikator kinerja keuangan Bank BJB selama delapan tahun. Masalah yang 

diteliti adalah tren penurunan Net Interest Margin (NIM) dan kenaikan Biaya 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), yang mencerminkan 

tantangan efisiensi serta profitabilitas bank. Metode yang digunakan adalah 

deskriptif kualitatif dengan analisis tren berdasarkan data sekunder dari laporan 

keuangan tahunan. Hasil penelitian menunjukkan NIM menurun dari 6,76 % (2017) 

menjadi 3,83 % (2024), tetapi rata‑rata rasio  tetap dalam kategori “Sangat Sehat.” 

Sebaliknya, BOPO naik secara fluktuatif hingga mencapai 90,20 % pada 2024, 

sehingga status efisiensinya turun menjadi “Sehat”. ini mengindikasikan bahwa 

Bank BJB menghadapi tantangan dalam menjaga efisiensi operasional dan 

kemampuan menghasilkan pendapatan bunga bersih. 
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