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Net Interest Margin at Bank BJB experienced fluctuations that tended to decrease
from 2015-2024. This study aims to analyze the profitability of Bank BJB using the
Net Interest Margin (NIM) ratio over the 2015-2024 period. The research method
employed is descriptive qualitative, focusing on an in-depth understanding of the
fluctuations and factors affecting changes in NIM. The data were obtained from
Bank BJB's annual financial reports as secondary sources. The findings reveal that
Bank BJB's NIM fluctuated significantly, peaking at 7.40% in 2016 and declining
sharply to 3.83% in 2024. This downward trend is attributed to various factors,
including rising funding costs, increasing interest rate competition, and unstable
macroeconomic conditions. Although Bank BJB's NIM outperformed the industry
average until 2023, the significant drop in the final year signals the need for the
bank's management to reassess its asset and funding strategies. This study provides
a comprehensive overview of the importance of managing Net Interest Margin in
sustaining long-term bank profitability amidst dynamic economic challenges.
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Net Interest Margin di Bank BJB mengalami fluktuasi yang cenderung menerun
dari tahun 2015-2024. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis profitabilitas
Bank BJB dengan menggunakan rasio Net Interest Margin (NIM) selama periode
2015 hingga 2024. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif
deskriptif, yang berfokus pada pemahaman mendalam terhadap fluktuasi dan
faktor-faktor yang memengaruhi perubahan NIM. Data penelitian diperoleh dari
laporan keuangan tahunan Bank BJB sebagai sumber data sekunder. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa NIM Bank BJB mengalami fluktuasi yang cukup
signifikan, dengan puncak tertinggi sebesar 7,40% pada tahun 2016 dan mengalami
penurunan tajam hingga mencapai 3,83% pada tahun 2024. Penurunan ini
disebabkan oleh beberapa faktor, antara lain meningkatnya biaya dana, persaingan
suku bunga antarbank, serta kondisi ekonomi makro yang kurang stabil. Meskipun
performa NIM Bank BJB masih di atas rata-rata bank umum hingga 2023,
penurunan drastis di tahun terakhir menjadi sinyal penting bagi manajemen untuk
melakukan evaluasi strategi pengelolaan aset produktif dan efisiensi dana.
Penelitian ini memberikan gambaran yang komprehensif mengenai pentingnya
pengelolaan Net Interest Margin dalam menjaga keberlanjutan profitabilitas bank
di tengah tantangan ekonomi yang dinamis.

Kata Kunci: Profitabilitas, Net Interest Margin, Bank BJB, Kinerja Keuangan,
kualitatif deskriptif.

v



