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This study aims to analyze the financial performance of PT Bank Tabungan Negara
(Persero) Tbk using the CASA (Current Account Savings Account) ratio as an
indicator to assess the bank’s liquidity level. The research employs a qualitative
approach with a descriptive method. The data used are quantitative in nature and
obtained from secondary sources through documentation techniques, based on the
published financial reports of PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk for the
period 2020-2024. The results show that the CASA ratio at PT Bank Tabungan
Negara (Persero) Tbk has consistently increased each year during the research
period. This upward trend reflects improved efficiency in collecting low-cost funds,
thereby strengthening the bank's liquidity position. The positive performance is
attributed to effective marketing strategies and continuous innovation in savings
products.
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ABSTRAK
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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja keuangan PT Bank Tabungan
Negara (Persero) Tbk dengan menggunakan rasio CASA (Current Account Savings
Account) sebagai indikator untuk menilai tingkat likuiditas bank. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Data yang
digunakan adalah data kuantitatif sekunder yang diperoleh melalui teknik
dokumentasi, berdasarkan laporan keuangan PT Bank Tabungan Negara (Persero)
Tbk periode 2020-2024 yang telah dipublikasikan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa rasio CASA pada PT Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk mengalami
peningkatan yang konsisten setiap tahunnya selama periode penelitian. Peningkatan
ini mencerminkan efisiensi dalam penghimpunan dana murah, yang turut
memperkuat posisi likuiditas bank. Kinerja positif ini tidak terlepas dari strategi
pemasaran dan inovasi produk simpanan yang dilakukan secara berkelanjutan.

Kata Kunci: Likuiditas, Rasio CASA (Current Account Savings Account), Kinerja
Keuangan
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