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The aim of this research is to find out  procedures for providing steady credit for 

pre-retirement business, obstacles to steady credit for pre-retirement business, 

solutions to overcome obstacles in steady credit for pre-retirement business. In 

this research, the author uses qualitative data types with data collection 

techniques, the author uses in-depth interviews, direct observation, and literature 

studies. In-depth interviews and direct observations are conducted to obtain data 

and information for the discussion sought. The author's field study made direct 

observations at PT Bank Mandiri Taspen Tasikmalaya Branch Office. Literature 

study where collecting data from various book sources. Pre-Retirement Business 

Steady Credit is a credit facility provided to Civil Servants (PNS), Members of the 

TNI/POLRI, and Civil Servants of the TNI/POLRI who will enter the Retirement 

Age Limit (BUP) and continue to retirement for business capital purposes. The 

results of the author's research conducted at PT Bank Mandiri Taspen 

Tasikmalaya Branch Office obtained information about the procedure for 

distributing steady credit for pre-retirement businesses. 
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Tujuaan dari penelitian ini untuk mengetahui  prosedur pemberian kredit mantap 

usaha pra pensiun, hambatan-hambatan pada kredit mantap usaha pra pensiun, 

solusi untuk mengatasi hambatan pada kredit mantap usaha pra pensiun. Dalam 

penelitian ini penulis menggunakan jenis data kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data penulis menggunakan wawancara mendalam, observasi 

langsung dan studi kepustakaan. Wawancara mendalam dan observasi langsung 

dilakukan untuk memperoleh data dan informasi untuk pembahasan yang dicari. 

Studi lapangan penulis melakukan observasi langsung di PT Bank Mandiri Taspen 

Kantor Cabang Tasikmalaya. Studi pustaka dimana mengumpulkan data dari 

berbagai sumber buku. Kredit Mantap Usaha Pra Pensiun adalah fasilitas kredit 

yang diberikan kepada Pegawai Negeri Sipil (PNS), Anggota TNI/POLRI, dan 

Pegawai Sipil TNI/POLRI yang akan memasuki Batas Usia Pensiun (BUP) dan 

dilanjutkan ke masa pensiun untuk tujuan modal usaha. Hasil penelitian penulis 

yang dilakukan di PT Bank Mandiri Taspen Kantor Cabang Tasikmalaya 

memperoleh informasi mengenai prosedur penyaluran kredit mantap usaha pra 

pensiun. 
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