
 

viii 
 

KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur senantiasa saya panjatkan kehadirat Allah SWT. yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan 

penelitian ini. Solawat dan salam semoga senantiasa tercurah limpahkan kepada 

Nabi Muhammad SAW. yang telah menunjukkan kepada kita semua jalan yang 

lurus berupa ajaran agama Islam yang sempurna dan menjadi anugerah terbesar 

bagi seluruh alam semesta. 

Penelitian ini disusun  untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

mendapatkan gelar Sarjana Ekonomi (S.E) pada program studi Ekonomi Syariah 

Fakultas Agama Islam Universitas Siliwangi. Dalam penyusunan penelitian ini 

tidak terlepas dari dukungan dan do’a kedua orangtua serta keluarga besar sehingga 

peneliti mampu menyelesaikan penelitian ini dengan lancar. Selain itu, banyak 

pihak yang telah membantu, memberikan dukungan dan semangat kepada peneliti 

sejak proses penyusunan penelitian ini dimulai hingga selesai. Oleh karena itu, 

peneliti ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada: 

1. Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T. selaku Rektor Universitas Siliwangi. 

2. Dr. Asep Suryanto, S.Ag., M.Ag. selaku Dekan Fakultas Agama Islam 

Universitas Siliwangi. 

3. Dr. Hj. Lina Marlina, S.Ag., M.Ag. selaku Ketua Program Studi Ekonomi 

Syariah Fakultas Agama Islam Universitas Siliwangi. 

4. Hj. Heni Sukmawati, S. Ag., M. Ag. selaku Dosen Wali Mahasiswa Kelas B 

Angkatan 2019 dan juga sebagai pembimbing II yang selalu memberikan 

waktu, arahan, saran dan motivasi untuk peneliti supaya dapat menyelesaikan 

penelitian ini dengan baik. 

5. Dr. H. Acep Zoni Saeful Mubarok, S.Ag., M. Ag. selaku Pembimbing I yang 

selalu memberikan waktu, arahan, saran dan motivasi untuk peneliti supaya 

dapat menyelesaikan penelitian ini dengan baik. 

6. Seluruh Dosen Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam 

Universitas Siliwangi yang telah mendidik dan memberikan bekal ilmu kepada 

peneliti. 

7. Seluruh staff tata usaha Fakultas Agama Islam Universitas Siliwangi 



 

ix 
 

8. Pimpinan dan staff BAZNAS Kota Tasikmalaya yang berkenan mengizinkan 

saya untuk melakukan penelitian.  

9. Kepada Pak Rijal selaku amil BAZNAS Kota Tasikmalaya yang sudah 

membantu dalam kelancaran penilitian dari awal sampai akhir. 

10. Kepada teman-teman seperjuangan kelas B 

11. Kepada sarada, mas Fadhil, dan yaya teman se pergeng-gongan di masa 

perkuliahan ini:).  

Peneliti sangat menyadari keterbatasan ilmu yang peneliti miliki sehingga 

dapat disadari akan banyaknya kekurangan dan kelemahan, sehingga peneliti sangat 

mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk dapat meningkatkan 

kualitas penelitian ini. Semoga penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi 

semua pihak. 

 

 

Tasikmalaya, 27 Februari 2023 

Penulis, 

 

 

Nurul Izza Ramadhina 

 

 

 



 

x 
 

DAFTAR ISI 

 

LEMBAR PENGESAHAN .................................................................................. ii 

LEMBAR PERNYATAAN ................................................................................ iii 

ABSTRAK ......................................................................................................... iv 

ABSTRACT .......................................................................................................... v 

PEDOMAN TRANSLITERASI........................................................................... v 

KATA PENGANTAR ...................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... x 

DAFTAR TABEL ............................................................................................. xii 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................ xiii 

BAB I PENDAHULUAN .................................................................................... 1 

A. Latar Belakang............................................................................................ 1 

B. Rumusan Masalah ....................................................................................... 8 

C. Tujuan Penelitian ........................................................................................ 9 

D. Kegunaan Penelitian ................................................................................... 9 

BAB II KERANGKA TEORITIS ...................................................................... 10 

A. TINJAUAN PUSTAKA ........................................................................... 10 

1. Pengelolaan Zakat ..................................................................................... 10 

a. Pengertian Zakat .................................................................................. 10 

b. Pengertian Pengelolaan Zakat .............................................................. 12 

c. Tujuan Pengelolaan Zakat .................................................................... 14 

d. Syarat-yarat dan Ketentuan Pengelolaan Zakat ..................................... 15 

e. Indikator Pengelolaan Zakat ................................................................. 18 

2. Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) ............................................................ 20 

a. Pengertian Organisasi Pengelola Zakat ................................................ 20 

b. Fungsi Organisasi Pengelola Zakat ...................................................... 21 

c. Jenis-jenis Organisasi Pengelola Zakat ................................................. 22 

3. Zakat Core Principle ................................................................................ 23 

a. Pengertian ZCP .................................................................................... 23 

b. Tujuan ZCP ......................................................................................... 24 

c. Prinsip-prinsip ZCP ............................................................................. 24 

d. Pengukuran Indeks Zakat Core Principle.............................................. 36 



 

xi 
 

B. PENELITIAN TERDAHULU .................................................................. 40 

C. KERANGKA PEMIKIRAN ..................................................................... 44 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN............................................................ 51 

A. Metode Penelitian ..................................................................................... 51 

B. Sumber Data ............................................................................................. 51 

1. Sumber Data Primer............................................................................. 51 

2. Sumber Data Sekunder ........................................................................ 51 

C. Teknik Pengumpulan Data ........................................................................ 52 

1. Observasi ............................................................................................. 52 

2. Wawancara .......................................................................................... 52 

3. Kuesioner ............................................................................................ 52 

4. Dokumentasi ........................................................................................ 52 

D. Instrumen Penelitian ................................................................................. 53 

E. Uji Kredibilitas Data ................................................................................. 53 

F. Teknik Analisis Data ................................................................................ 53 

G. Waktu dan Tempat Penelitian ................................................................... 55 

1. Waktu Penelitian.................................................................................. 55 

2. Tempat Penelitian ................................................................................ 56 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................................ 57 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ........................................................... 57 

B. Deskripsi Hasil Penelitian ......................................................................... 60 

C. Analisis Pengukuran Indeks ZCP .............................................................. 71 

BAB V PENUTUP ............................................................................................ 90 

A. Simpulan .................................................................................................. 90 

B. Saran ........................................................................................................ 90 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 92 

LAMPIRAN-LAMPIRAN ................................................................................. 94 

 

 

 

 



 

xii 
 

DAFTAR TABEL 
 

Tabel 1. 1 Hasil Penilaian Total Indeks Implementasi ZCP ..............................................5 

Tabel 2. 1 Enam Bidang Utama dalam ZCP ................................................................... 34 

Tabel 2. 2 Indeks ZCP ................................................................................................... 39 

Tabel 2. 3 Penelitian Terdahulu ..................................................................................... 40 

Tabel 3. 1 Waktu Penelitian .......................................................................................... 55 

Tabel 4. 1 Hasil Pengukuran Indeks Dimensi Tata Kelola Zakat .................................... 72 

Tabel 4. 2 Hasil Pengukuran Indeks Dimensi Manajemen Operasional .......................... 75 

Tabel 4. 3 Hasil Pengukuran Indeks Dimensi Dasar Hukum dan Syariah ....................... 77 

Tabel 4. 4 Hasil Pengukuran Indeks Fungsi Intermediasi Penghimpunan ....................... 79 

Tabel 4. 5 Hasil Pengukuran Indeks Dimensi Fungsi Intermediasi Penyaluran ............... 81 

Tabel 4. 6 Hasil Pengukuran Indeks Dimensi Laporan Keuangan .................................. 84 

Tabel 4. 7 Hasil Pengukuran Indeks Zakat Core Principle BAZNAS Kota Tasikmalaya . 86 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiii 
 

 

DAFTAR GAMBAR 
 

Gambar 2. 1 Kerangka Pemikiran .................................................................................. 50 

Gambar 4. 1 Jaringan BAZNAS .................................................................................... 59 

Gambar 4. 2 Struktur Kepengurusan .............................................................................. 60 

 

 

file:///C:/Users/ME/Downloads/draft%20baru.docx%23_Toc121315086

	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR

