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The purpose of this study was to determine and analyze the influence of the work 

environment and incentives on employee morale in the General Service Section of 

PT Shoetown Ligung Indonesia Majalengka. The research method used was a 

survey method with data collection techniques carried out by distributing 

questionnaires to 47 respondents taken from employees of the general service 

department of PT Shoetown Ligung Indonesia Majalengka. Sampling using simple 

random sampling and data analysis method using multiple linear regression 

analysis. The results showed that the work environment was in the good 

classification, the incentives were in the good classification, and the morale was 

in the good classification. There is a positive and significant influence between 

the work environment and incentives on the morale of the general service 

employees at PT Shoetown Ligung Indonesia Majalengka. 
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ABSTRAK 
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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh 

Lingkungan Kerja Dan Insentif Terhadap Semangat Kerja Karyawan Bagian 

General Service PT Shoetown Ligung Indonesia Majalengka. Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode survey dengan teknik pengumpulan data dilakukan 

dengan cara penyebaran kuesioner kepada 47 responden yang diambil dari 

karyawan bagian general service PT Shoetown Ligung Indonesia Majalengka. 

Penarikan sampel menggunakan simple random sampling dan metode analisis 

datanya menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa lingkungan kerja berada dalam klasifikasi baik, insentif 

berada dalam klasifikasi baik, serta semangat kerja berada dalam klasifikasi baik. 

Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara lingkungan kerja dan insentif 

terhadap semangat kerja karyawan bagian general service PT Shoetown Ligung 

Indonesia Majalengka. 
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