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The purpose of this study was to determine and analyze the effect of 

communication, discipline, and leadership style on the performance of the 

employees of the Cap Jago Kecap Company. The research method used is a survey 

method, the data was obtained directly through a questionnaire to 50 respondents 

taken from employees of the Cap Jago Soy Sauce Company. Sampling using 

Sampling Cluster and the analytical method used in this study is path analysis. 

Based on the results of the study, it is known that communication, discipline, and 

leadership style have a significant effect on the performance of the employees of the 

Cap Jago Soy Sauce Company in Pangandaran. 
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ABSTRAK 
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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

komunikasi, disiplin, dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan 

Perusahaan Kecap Cap Jago. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 

survey, data yang diperoleh langsung melalui kuesioner kepada 50 responden yang 

diambil dari karyawan Perusahaan Kecap Cap Jago. Penarikan sampel 

menggunakan Sampling Cluster dan metode analisis yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah analisis jalur. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa 

komunikasi, disiplin, dan gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan Perusahaan Kecap Cap Jago di Pangandaran. 
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