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BAB 3  

PROSEDUR PENELITIAN 

3.1 Metode Penelitian  

Metode penelitian menurut Sugiyono (2017:2) pada dasarnya merupakan cara 

ilmiah untuk mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu. Penelitian 

ini menggunakan metode kualitatif yang digunakan untuk mendapatkan data yang 

mendalam, suatu data yang mengandung makna (data yang sebenarnya). Dalam 

pengertian ini “Metode penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang 

berlandaskan pada filsafat pospositivime, digunakan untuk meneliti pada kondisi 

obyek yang alamiah, (sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana peneliti 

adalah sebagai intrumen kunci, teknik pengumpulan data dilakukan secara 

triangulasi (gabungan), analisis data bersifat induktif/kualitatif, dan hasil 

penelitian kualitatif lebih menekankan makna dari pada generalisasi.” (Sugiyono. 

2017:9).  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif karena permasalahan yang akan 

dibahas tidak berkenaan dengan angka-angka melainkan mendeskripsikan, 

menguraikan dan mengambarkan bagaimana Kebersihan Lingkungan Melalui 

Model Bank sampah pada masyarakat Dusun Gunungrasa Desa Gunungcupu 

Kecamatan Sindangkasih Kabupaten Ciamis.   

3.2 Fokus Penelitian 

Penelitian ini difokuskan pada Kebersihan Lingkungan Melalui Model Bank 

Sampah pada Masyarakat Dusun Gunungrasa Desa Gunungcupu Kecamatan 

Sindangkasih Kabupaten Ciamis yang meliputi model Bank Sampah Mulung 

Untung, kebersihan lingkungan Dusun Gunugrasa dan dampak kehadiran Bank 

Sampah Mulung Untung bagi masyarakat Dusun Gunungrasa.  

3.3 Subjek dan Objek Penelitian  

Untuk memperoleh informasi dan gambaran yang jelas tentang bagaimana 

kebersihan lingkungan melalui model bank sampah, peneliti menentukan terlebih 

dahulu subyek penelitian secara purposive (purposive sampling) yaitu teknik 
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pengambilan sampel sumber data dengan pertimbangan tertentu (Sugiyono, 2017: 

218-219). Dalam penelitian ini, penentuan subyek didasarkan atas kriteria yang 

sudah ditentukan oleh peneliti yaitu subyek yang dipilih adalah mereka yang lebih 

mengetahui dan dapat memberikan informasi tentang penelitian ini. Berdasarkan 

kriteria tersebut subyek yang dipilih yaitu pengelola dan nasabah Bank Sampah 

Mulung Untung. Berikut ini merupakan daftar responden dari pengelola dan juga 

nasabah Bank Sampah Mulung Untung.  

Tabel 3.1 Daftar Responden  

No. Nama Alamat Pendidikan 

Terakhir 

Pekerjaan Status 

1. Iwan 

Herdiana 

Dsn. 

Gunungrasa 

Rt.13 Rw.07 

Ds. 

Gunungcupu   

- Wiraswasta  Direktur Bank 

Sampah Mulung 

Untung 

2. Elis 

Lestari  

Dsn. 

Gunungrasa 

Rt. 15 Rw.08 

Ds. 

Gunungcupu   

SLTA Ibu Rumah 

Tangga  

Nasabah Bank 

Sampah Mulung 

Untung  

3. Etih 

Cahyati  

Dsn. 

Gunungrasa 

Rt.15 Rw.08 

Ds. 

Gunungcupu   

SLTA Ibu Rumah 

Tangga  

Nasabah Bank 

Sampah Mulung 

Untung  

4. Ai 

Sumiati  

Dsn. 

Gunungrasa 

Rt.14 Rw.07 

Ds. 

Gunungcupu   

SD Ibu Rumah 

Tangga  

Nasabah Bank 

Sampah Mulung 

Untung  

5. Euis 

Mulyati  

Dsn. 

Gunungrasa 

Rt.13 Rw.07 

Ds. 

Gunungcupu   

SD Ibu Rumah 

Tangga  

Nasabah Bank 

Sampah Mulung 

Untung  

6. Eroh 

Hayati  

Dsn. 

Gunungrasa 

SD Ibu Rumah 

Tangga  

Nasabah Bank 

Sampah Mulung 
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No. Nama Alamat Pendidikan 

Terakhir 

Pekerjaan Status 

Rt.14 Rw.07 

Ds. 

Gunungcupu   

Untung  

7. Evi Dsn. 

Gunungrasa 

Rt.14 Rw.07 

Ds. 

Gunungcupu   

SLTP Ibu Rumah 

Tangga  

Nasabah Bank 

Sampah Mulung 

Untung  

Tabel 3.1 merupakan daftar responden dalam penelitian ini, yang berjumlah 7 

(tujuh) orang dengan rincian satu orang merupakan direktur sekaligus pengelola 

Bank Sampah Mulung Untung dan juga merupakan anggota karangtaruna di 

Dusun Gunungrasa. Sedangkan 6 orang sisanya merupakan masyarakat Dusun 

Gunungrasa yang menjadi nasabah dan ikut berperan aktif dalam setiap kegiatan 

yang diselenggarakan oleh Bank Sampah Mulung Untung.  

Adapun obyek dalam penelitian ini yaitu Bank Sampah Mulung Untung yang 

berada di Dusun Gunungrasa Desa Gunungcupu Kecamatan Sindangkasih 

Kabupaten Ciamis.  

3.4 Teknik Pengumpulan Data  

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

3.4.1 Observasi  

Menurut Nasution (Sugiyono, 2017: 226) menyatakan bahwa “observasi adalah 

dasar semua ilmu pengetahuan, para ilmuan hanya dapat bekerja berdasarkan data, 

yaitu fakta mengenai dunia kenyataan yang diperoleh melalui observasi. Data itu 

dikumpulkan dan sering dengan bantuan berbagai alat yang sangat canggih, 

sehingga benda-benda yang sangat kecil (proton dan elektron) maupun yang 

sangat jauh (benda ruang angkasa) dapat diobservasi dengan jelas.”  

Observasi yang dilakukan peneliti yaitu berkaitan dengan kondisi fisik seperti 

1) tempat, yang meliputi gedung, ruang kantor, ruang pemilahan sampah dan 
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ruangan lainnya. 2) sarana dan prasarana yang dimiliki Bank Sampah Mulung 

Untung yang menunjang kegiatan bank sampah. 3) administrasi. 4) orang-orang 

yang terlibat dalam kegiatan bank sampah. 5) serta bagaimana tahapan-tahapan 

bank sampah dalam melakukan kegiatannya untuk tetap menjaga kebersihan 

lingkungan di Dusun Gunungrasa Desa Gunungcupu.  

3.4.2 Wawancara (Interview) 

Menurut Esterberg (Sugiyono, 2017 : 231) mendefinisikan interview sebagai 

berikut “ a meeting of  two person to exchange information and idea through 

question and responses, resulting in communication and joint construction of 

meaning about a particular topic”. Wawancara merupakan pertemuan dua orang 

untuk bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat 

dikontruksikan makna dalam suatu topik tertentu. 

Wawancara dalam penelitian ini dilakukan untuk mengungkap data mengenai 

tahapan kegiatan bank sampah, mekanisme sistem kerja bank sampah dan 

bagaimana kebersihan lingkungan melalui model bank sampah pada masyarakat 

Dusun Gunungrasa Desa Gunungcupu. Adapun aspek yang ditanyakan dalam 

penelitian ini meliputi identitas responden dan hal lain yang berkaitan dengan 

data-data yang dibutuhkan peneliti.  

3.4.3 Dokumentasi  

Menurut Sugiyono (2017:240) dokumen merupakan catatan peristiwa yang 

sudah berlalu. Dokumen bisa berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya 

menumental dari seseorang. Dokumen yang berbentuk tulisan misalnya catatan 

harian, sejarah kehidupan (life histories), cerita, biografi, peraturan, kebijakan. 

Dokumen yang berbentuk gambar, misalnya foto, gambar hidup, sketsa dan lain-

lain. Dokumen yang berbentuk karya misalnya karya seni, yang dapat berupa 

gambar, patung, film, dan lain-lain. Studi dokumen merupakan pelengkap dari 

penggunaan metode observasi dan wawancara dalam penelitian kualitatif.  

Dalam penelitian ini teknik dokumentasi digunakan untuk mencatat dokumen 

yang ada dan tersimpan di lokasi tempat penelitian. Fungsi dari penggunaan 
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dokumentasi untuk memperoleh data tertulis yang meliputi sejarah berdirinya 

bank sampah, data pengelola dan masyarakat yang terlibat, data sarana prasarana, 

data kegiatan, serta foto-foto kegiatan.  

3.5 Teknik Analisis Data  

Menurut Bogdan (Sugiyono, 2017 : 244) menyatakan bahwa “Data analysis is 

the process of systematically seaching and arraging the interview transcripts, 

field notes, and other materials that you accumulate to increase your own 

understanding of them and to enable you to present what you have discovered to 

others”. Analisis data adalah proses mencari dan menyusun secara sistematis data 

yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan dan bahan-bahan lain, 

sehingga dapat mudah dipahami, dan temuanya dapat diinformasikan kepada 

orang lain. Analisis data dilakukan dengan mengorganisasikan data, 

menjabarkannya kedalam unit-unit, melakukan sintesa, menyusun kedalam pola, 

memilih mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kesimpulan 

yang dapat diceritakan kepada orang lain.  

Teknik analisis data dalam penelitian ini adalah analisis data model Miles dan 

Huberman (Sugiyono, 2017 : 246) aktifitas dalam analisis data kualitatif 

dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara terus menerus sampai tuntas, 

sehingga datanya sudah jenuh. Aktifitas dalam analisis data, yaitu: data reduction, 

data display, dan conclusion drawing/verification.  

3.5.1 Data Reduction (Reduksi Data) 

Dalam penelitian ini, reduksi data yang dilakukan peneliti yaitu terlebih dahulu 

mengumpulkan seluruh data yang sudah diperoleh dilapangan kemudian memilih 

data-data yang dianggap penting dan sesuai dengan pokok bahasan. Reduksi data 

ini dilakukan untuk memberikan kemudahan bagi peneliti untuk melihat gambaran 

yang lebih jelas.  

3.5.2 Data Display (Penyajian data) 

Setelah melakukan reduksi data, langkah selanjutnya yaitu peneliti melakukan 

penyajian data dari hasil reduksi, yang kemudian disajikan dalam bentuk uraian, 
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bagan dan tabel.  Hasil dari penyajian data ini akan menggambarkan lebih jelas 

aspek-aspek yang sedang diteliti.  

3.5.3 Verification (Penarikan Kesimpulan)  

Langkah ketiga dalam analisis data kualitatif menurut Miles and Huberman 

adalah kesimpulan dan verifikasi. Kesimpulan awal yang dikemukakan masih 

bersifat sementara dan akan berubah bila tidak ditemukan bukti-bukti yang kuat 

yang mendukung pada tahap pengumpulan data selanjutnya. Kesimpulan dalam 

penelitian kualitatif adalah merupakan temuan baru yang sebelumnya belum 

pernah ada. Temuan dapat berupa deskripsi atau gambaran suatu objek yang 

sebelumnya masih remang-remang atau gelap sehingga setelah diteliti menjadi 

jelas, dapat berupa hubungan kausal atau interaktif, hipotesis atau teori.  

Penarikan kesimpulan dalam penelitian ini dilakukan setelah data-data yang 

diperoleh dilapangan sudah direduksi dan disajikan datanya sehingga memberikan 

kemudahan bagi peneliti dalam menarik kesimpulan terhadap aspek yang diteliti.  

3.6 Langkah-langkah Penelitian  

Menurut Meleong (2009: 127-148) langkah-langkah prosedur penelitian 

meliputi tiga hal yaitu: 

3.6.1 Tahap Pra Lapangan  

Pada tahapan ini peneliti melakukan beberapa kegiatan seperti, 1) Menyusun 

rancangan penelitian. 2) Memilih tempat penelitian, dimana yang dijadikan tempat 

penelitian adalah Dusun Gunungrasa yang memiliki Bank Sampah bernama 

Mulung Untung. 3) Mengurus perizinan, dalam hal ini peneliti meminta izin 

langsung kepada Direktur Bank Sampah Mulung Untung. 4) Menjajaki dan 

menilai lapangan. 5) Memilih dan memanfaatkan informan, 6) Menyiapkan 

perlengkapan penelitian. 7) Persoalan etika penelitian.  
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3.6.2 Tahap Pekerjaan Lapangan  

Pada tahapan ini peneliti mengawali kegiatan dengan memahami latar 

penelitian dan persiapan diri, kemudian memasuki lapangan, dan berperan serta 

sambil mengumpulkan data.  

3.6.3 Tahap Analisis Data  

Analisis data yaitu proses mengorganisasikan dan mengurutkan data kedalam 

pola, kategori dan satuan uraian dasar sehingga dapat ditemukan tema dan dapat 

dirumuskan hipotesis kerja seperti yang disarankan oleh data. Pada tahapan ini 

peneliti melakukan proses analisis data kualitatif yang terdiri dari reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan terhadap data yang sudah di peroleh 

sebelumnya.  

3.7 Waktu dan Tempat Penelitian  

3.7.1 Waktu Penelitian  

Berikut ini tabel waktu penelitian yang dilakukan peneliti pada bulan 

September-Desember 2019 dan Januari-Maret 2020 

Tabel 3.2 Waktu Penelitian  

No. Jenis 

Kegiatan 

Bulan dan Tahun Pelaksanaan 

Sep’ 

2019 

Okt’ 

2019 

Nov’ 

2019 

Des’ 

2019 

Jan’ 

2020  

Feb’ 

2020  

Mar’ 

2020  

Apr’ 

2020 

1. Observasi         

2. Mengajukan 

Judul  

        

3.  Penyususna

n dan 

Bimbingan 

Proposal  

        

4. Seminar 

Proposal  

        

5. Revisi 

Proposal  

        



50 
 

 
 

No. Jenis 

Kegiatan 

Bulan dan Tahun Pelaksanaan 

Sep’ 

2019 

Okt’ 

2019 

Nov’ 

2019 

Des’ 

2019 

Jan’ 

2020  

Feb’ 

2020  

Mar’ 

2020  

Apr’ 

2020 

6. Persiapan 

Penelitian  

        

7. Melaksanak

an 

Penelitian  

        

8. Mengolah 

Hasil 

Penelitian  

        

9. Penyusunan 

Skripsi  

        

10. Sidang 

Skripsi  

        

 

3.7.2 Tempat Penelitian  

Penelitian mengenai “Kebersihan Lingkungan Melalui Model Bank Sampah” 

di laksanakan di Jl. Budiasih Rt. 15 Rw. 08 Dusun Gunungrasa Desa Gunungcupu 

Kecamatan Sindangkasih Kabupaten Ciamis.  

 


