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Tujuan dari penelitan ini adalah untuk mengetahui Prosedur Pemberian Kredit 

Mikro Utama Perdagangan Pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan 

Banten Tbk. Kantor Cabang Pembantu Manonjaya. Metode penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif kualitatif, metode pengumpulan data Participant 

Observeration, Depth Interview dan Studi Kepustakaan. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa Prosedur Pemberian Kredit Mikro Utama Perdagangan sudah 

sesuai dengan prosedur yang seharusnya, dengan prinsip kehati-hatian dan 

menganalisis calon debitur sudah diterapkan sesuai dengan ketentuan-ketentuan 

yang berlaku. Salah satu hambatan dalam Prosedur Pemberian Kredit Mikro 

Utama Perdagangan yaitu banyak calon debitur yang belum memiliki laporan 

keuangan dan perizinan usaha perdagangan, sehingga menghambatnya proses 

analisa kredit. Untuk menghindari hambatan tersebut, dalam mensosialisasikan 

Kredit Mikro Utama Perdagangan disarankan agar pihak bank memberikan 

informasi serta menjelaskannya secara mendetail agar mudah untuk dipahami oleh 

masyarakat umum.  
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