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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui lebih rinci mengenai prosedur pemberian 

kredit modal kerja konstruksi pada PD. BPR Artha Galunggung Kantor Pusat 

Tasikmalaya. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan 

teknik pengumpulan data observasi langsung (Participant Observation) dan 

wawancara mendalam (In-Depth Interviews). Berdasarkan hasil penelitian, 

prosedur yang dijalankan di PD. BPR Artha Galunggung Kantor Pusat Tasikmalaya 

telah melalui tahap-tahap yang meliputi; permohonan kredit, investigasi, 

wawancara, peninjauan survey lapangan, analisa kredit, rapat komite kredit, 

pengikatan kredit, dan pencairan kredit. Adapun hambatan-hambatan yang dihadapi 

dalam pemberian kredit modal kerja konstruksi diantaranya hambatan sebelum 

pemberian kredit yaitu persyaratan calon debitur yang tidak lengkap dan 

persyaratan yang tidak sesuai dengan yang asli. Selain itu hambatan setelah 

pemberian kredit modal kerja konstruksi diantaranya keterlambatan pembayaran 

dan penyalahgunaan atas pencairan dana. Solusi untuk mengatasinya adalah 

memberikan pengarahan terlebih dahulu terkait persyaratan yang harus dibawa dan 

dilengkapi, melakukan verifikasi keabsahan dokumen, dan selalu melakukan 

monitoring terhadap penggunaan dana dengan melihat progres pekerjaan di 

lapangan. 

 

 

Kata Kunci: Prosedur, Bank, Kredit 


